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1. INTRODUCCION

A lo largo del mes de julio, se llevaron a cabo diversas acciones alineadas con el Modelo
de Atencién Integral del Servicio de Alta Dependencia Fisica, Mental o Cognitiva "Vientos
de un Mundo Mejor". El presente informe expone las actividades desarrolladas en
correspondencia con las tres lineas de atencion establecidas en el lineamiento y anexo
técnico: 1) Atencién social integral, 2) Mantenimiento de habilidades y capacidades
funcionales, y 3) Fortalecimiento de redes de apoyo.

Asimismo, se detallan las intervenciones ejecutadas por los componentes de nutricién,
administrativo, ambiental y juridico, en funcion de contribuir al logro de los objetivos
institucionales, orientados al bienestar y atencion integral de la poblacién ex habitante de
calle o en alto riesgo de estarlo, con base a su diagndstico medico, su ciclo vital y a la
conservacion de sus habilidades.

Finalmente, el informe incluye el registro de novedades reportadas en el sistema de
informacién SIRBE —como ingresos, egresos y suspensiones—, junto con las acciones
transformadoras implementadas durante el mes, en el marco de la Planeacion Estratégica
del Servicio (PES) desde el enfoque de accién sin dafio.



2. INFORME CUANTITATIVO

En el marco de las acciones ejecutadas por el servicio "Vientos de un Mundo Mejor", se
presenta el consolidado correspondiente a la poblacion Unica atendida durante el periodo
comprendido entre el 1 y el 31 de julio. Este informe incluye el andlisis de la dinamica

poblacional registrada en el sistema de informacion SIRBE, teniendo en cuenta los
movimientos de ingreso, egreso, reingreso y suspension de los ciudadanos y ciudadanas.
Lo anterior permite contar con una caracterizacion precisa y actualizada del estado de
atencion brindado durante el periodo evaluado.

Reporte cuantitativo de Personas Unicas Atendidas (PUA) en el servicio de atencién de alta
dependencia fisica, mental o cognitiva — Vientos de un Mundo Mejor.

Tabla 1. Reporte del 01 al 31 de Julio 2025
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Consolidado Personas Unicas 91
atendidas en el periodo

Mujeres 9
90 88

Hombres 82

Personas que vienen activas en el

periodo anterior 88

Ingresos 01 99% 90 88
Egresos 02

Ciudadanos suspendidos 01

Personas que pasan activas al
siguiente mes de atencién 88

Fuente: Sistema de Informacién Misional — SIRBE. Consulta 01/07/2025 Sub. Adultez



Acumulado personas unicas atendidas durante la ejecucion del contrato de 105

S

Durante el periodo se atendieron noventa y un (91) personas unicas en este periodo, de las
cuales nueve (9) son mujeres, ochenta y do (82) hombres, cuatro (04) de ellos

S

pertenecientes a la poblacion LGBTI y dos (02) egresos, bajo concepto de abandono de
proceso y finalizacién del proceso de atencién por logros y metas. Del mismo modo, se
destaca que ochenta y ocho (88) personas pasan activas al mes de julio del 2025. (Ver
tabla 1).

Tabla 2. Reporte de suspensiones
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Hospitalizacion | Hospital

vamid Hurtado 30/07/2025 N/A prolongada qon Fontibén
el Hospital

Fontibon

Fuente: Sistema de Informacion Misional — SIRBE. Consulta 01/07/2025 Sub. Adultez.

Teniendo en cuenta las novedades realizadas en el aplicativo SIRBE, se puede evidenciar
un (01) ciudadano en estado de suspension por hospitalizacion prolongada; en el Hospital
Fontibon.

Tabla 3. Reporte de personas egresadas y motivos de egreso.

INCUMPLIMIENTO AL PACTO DE CONVIVENCIA POR FALTAS 0
GRAVISIMAS

ABANDONO DEL PROCESO. 1
POR REMISION A OTRO SERVICIO DE LA SDIS. 0
RETIRO VOLUNTARIO MANIFESTADO LIBRE Y EXPRESAMENTE 0
POR REMISION A ENTIDADES EXTERNAS 0
FINALIZACION DEL PROCESO DE ATENCION POR LOGROS DE METAS 1

PERSONALES PLANTEADAS EN EL PLAN DE ATENCION INDIVIDUAL (PAI)

Fuente: Sistema de Informacion Misional — SIRBE. Consulta 01/07/2025 Sub. Adultez.

Durante el periodo de julio, se presentaron dos (02) egresos, por abandono del proceso y
por Finalizacién del proceso de atencién por logros de metas personales planteadas en el
plan de atencion individual (PIDC).



Tabla 4. Reporte de personas trasladadas al servicio de atencion de alta dependencia
fisica, mental o cognitiva — vientos de un mundo mejor.

Servicio de atencién sociosanitaria para

personas habitantes de calle y/o en alto
Omar Alberto Grisales Ramirez riesgo de estarlo.

12/07/2025

Fuente: Sistema de Informacion Misional — SIRBE. Consulta 01/07/ 2025 Sub. Adultez.
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Se registran en el sistema misional SIRBE un (01) ingreso al servicio de atencién de alta
dependencia fisica, mental o cognitiva — Vientos de un mundo mejor, los cuales fueron
trasladados desde el servicio de atencion sociosanitaria para personas habitantes de calle
y/o en alto riesgo de estarlo.

3. INFORME CUALITATIVO

Durante el mes de julio, se implementaron acciones orientadas a garantizar un abordaje
integral, con el objetivo de promover el reconocimiento de derechos y deberes por parte de
los ciudadanos y ciudadanas. Estas acciones buscaron fomentar su participacion activa y
corresponsable en espacios disefiados para incentivar la dignificacién e inclusion, teniendo
en cuenta sus condiciones médicas y limitaciones, con el fin de contribuir a su bienestar
fisico, mental y/o emocional.

En este sentido, se desarrollaron intervenciones grupales que promovieron la participacion
y socializacion en torno a las politicas publicas dirigidas a distintos grupos poblacionales,
permitiendo divulgar la oferta institucional y facilitar el acceso a informacion relevante para
su apropiacion. Asimismo, se llevaron a cabo actividades orientadas a garantizar el derecho
ala salud, a través de estrategias que promueven la adopcion de habitos de vida saludable
y la adherencia a los tratamientos farmacoldgicos prescritos.

3.1 SEGUIMIENTO A REFERENCIACIONES

Para los ingresos al servicio de atencion, los traslados de los ciudadanos y ciudadanas son
gestionados a través del referente de salud de la Secretaria Distrital de Integracion Social
(SDIS), con base en sus diagnésticos médicos y necesidades especificas. Esta ruta de
atencion busca garantizar un abordaje integral y especializado para las personas con alta
dependencia fisica, mental o cognitiva, asegurando una intervencion oportuna, de calidad
y con un enfoque integral centrado en la garantia de sus derechos.



3.2 SEGUIMIENTO AL PLAN DE ATENCION INDIVIDUAL PARA EL
DESARROLLO DE CAPACIDADES.

A lo largo del mes de julio se realiz6 el seguimiento al Plan de Atencion Individual para el
Desarrollo de Capacidades (PIDC) de setenta (78) ciudadanos y ciudadanas, con objetivos

definidos desde un enfoque interdisciplinario. Esta labor tuvo como propésito asegurar una
atencion integral que responda de manera efectiva a las necesidades y expectativas de
cada persona, permitiendo dar continuidad y trazabilidad a sus procesos de
acompafamiento.

3.2.1 VALORACIONES

En el marco del proceso de atencion integral, el diligenciamiento del formato de valoracién
general permitio, desde un enfoque interdisciplinario, identificar de manera sistematica las
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dimensiones emocionales, familiares, sociales y fisicas de cada ciudadano. Este ejercicio
tuvo como finalidad orientar la formulacién del plan de atencién individual, garantizando que
las acciones definidas respondan a sus necesidades especificas y favorezcan su inclusién
y participacién en las actividades de la vida diaria. Durante el mes de julio, se realizé una
(1) valoracion; de acuerdo con la directriz emitida por el equipo de supervision de la
Secretaria Distrital de Integracién Social (SDIS), se dio continuidad a valoraciéon
previamente iniciada no mayor a un afio.

3.2.2. FORMULACION, REFORMULACION Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES
INDIVIDUALES DE DESARROLLO DE CAPACIDADES.

Como parte de las acciones desarrolladas durante el mes de julio, se formulé el Plan de
Atencién Individual para el Desarrollo de Capacidades (PIDC) dirigido a un (01) ciudadano,
con el fin de establecer objetivos personalizados que orienten su proceso de atencién
integral.

A continuacion, se relaciona los ciudadanos que por la temporalidad aplica para la
formulacién de PIDC plan de atencién individual para el desarrollo de capacidades

Tabla 5. Formulacién, reformulacién y seguimiento a PIDC

Nombre Formulacion, reformulacion

seguimiento.

Miguel Angel Gamboa 27/07/2025 Formulacion.
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3.2.3 INTERVENCIONES INDIVIDUALES

Se desarrollaron acciones enfocadas en fortalecer la sana convivencia y fomentar la
participacion activa de los ciudadanos y ciudadanas; mediante la socializacion del manual
de acuerdos para la sana convivencia, el acta de compromiso individual y el anexo técnico
del servicio, se busco regular los comportamientos inapropiados, en miras de promover el
respeto mutuo. Estas intervenciones se alinearon con las directrices ya establecidos,
integrando la promocion de habitos de vida saludable a través de la practica sistematica de
actividad fisica regular y la ejecucién de sesiones individuales de fisioterapia, ajustadas a
las necesidades particulares de cada ciudadano y ciudadana. Se continlia dando especial
relevancia a la escucha activa como herramienta clave para la resolucion de conflictos y
para el manejo de situaciones dificiles entre los pares. Asimismo, se incentivé el desgaste
energético controlado como una estrategia eficaz para canalizar tensiones fisicas y
emocionales, con la finalidad de contribuir al bienestar integral, en concordancia con los
propésitos del programa.

3.2.4 SEGUIMIENTO A REDES DE APOYO

Como parte de las estrategias para fortalecer las redes de apoyo en la institucién, durante
el mes se desarrollaron acciones orientadas a consolidar los vinculos afectivos vy
corresponsables entre las y los ciudadanos, y su entorno familiar o social. Estas actividades
incluyeron llamadas telefénicas, videollamadas por WhatsApp, busqueda de contactos a
través de redes sociales y visitas dentro del servicio, con el objetivo de promover la inclusién
social y restablecer relaciones de confianza afectadas por experiencias relacionadas con la
habitabilidad en calle y el consumo de sustancias psicoactivas.

En este mismo periodo, se llevé a cabo el tercer encuentro bimensual de familias en la
ciudad de Bogota contando con una participacidon de veintiséis (26) ciudadanos vy
ciudadanas, con la finalidad de brindar un espacio de acercamiento y reflexion que permitié
reforzar el acompafiamiento familiar en los procesos de atencién. Adicionalmente, se
recibieron cinco (05) visitas institucionales que contribuyeron al fortalecimiento de sus
relaciones interpersonales y ademas aportan a elementos motivacionales.

3.2.5 ESTUDIOS DE CASO

En atencién a las orientaciones emitidas por el componente técnico, durante el mes de julio
no se llevaron a cabo estudios de caso para nuevos ingresos. Sin embargo, se conté con
la realizacién de un (01) un estudio de caso especial, del ciudadano Jairo Enrique Zamudio
por motivo de convivencia y seguridad.

3.3SEGUIMIENTO A LA PLANEACION ESTRATEGICA DE SERVICIOS

En el mes de julio del 2025 se llevé a cabo una accion transformadora denominada "Museo
Emocional”, desarrollada como parte de las estrategias de fortalecimiento del bienestar
emocional, con la participacion de 80 ciudadanos (70 hombres, 6 mujeres y 4 personas de
la poblacién LGBTI). La actividad integré dos componentes principales: el sociodrama y el
museo emocional. A través del sociodrama, los participantes representaron situaciones
cotidianas que facilitaron la exploracion y gestion de emociones, mientras que en el museo
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emocional recorrieron rincones tematicos centrados en las emociones basicas —tristeza,
rabia, calmay alegria—, utilizando recursos visuales, sensoriales y ludicos que promovieron
el autorreflexion, la autoconciencia y la expresion emocional. En cada espacio se evidencié
una alta participacién e implicacién, observandose manifestaciones espontaneas de
vivencias personales en un ambiente de respeto y escucha activa.

En el rincén de la tristeza, los ciudadanos compartieron recuerdos dolorosos con apertura
emocional; en el de la rabia, expresaron tensiones mediante dinamicas fisicas vy
verbalizacion de frustraciones; en el de la calma, conectaron con la tranquilidad a través de
ejercicios de respiracion, relajacion y musica; y en el de la alegria, se destac6 una actitud
positiva, con participacion activa en dinamicas ludicas y expresiones de satisfaccion. La
jornada permitié momentos de introspeccion y formulacion de propésitos personales frente
al manejo saludable de las emociones, fortaleciendo asi el bienestar integral. Aunque nueve
ciudadanos no pudieron participar directamente debido a condiciones de salud o situacion
hospitalaria, se realizé con ellos un acompafiamiento individual centrado en la escucha
activa, la contencion emocional y el seguimiento a su estado animico y fisico, garantizando
la atencion psicosocial segun sus necesidades particulares. Como resultado, se reafirma el
compromiso institucional de dar continuidad a estos espacios de fortalecimiento emocional
y mantener la articulacién interinstitucional que aporte a los procesos de atencion integral
de los ciudadanos y ciudadanas.

3.4 LINEA DE ATENCION 1: ATENCION SOCIAL INTEGRAL

En el marco de la atencién social integral, se desarrollaron actividades orientadas a
favorecer el bienestar en sus distintas dimensiones: fisica, espiritual, ética, social,
emocional. En el componente fisico, se promovieron practicas y rutinas que fortalecieran la
movilidad, la coordinacion y la vitalidad ademas de incentivar hacia el mantener o fortalecer
la independencia y autonomia dentro de sus actividades cotidianas. En el plano emocional,
se propiciaron espacios de expresion a través de medios creativos y actividades que
facilitaron la gestion y canalizacion de sentimientos, contribuyendo al bienestar emocional.
Desde la dimension espiritual, se fomentaron reflexiones y ejercicios que permitieran la
conexion con el sentido de vida, la esperanza y la resiliencia, ademas de acompafar frente
a sus diferentes creencias religiosas en cuanto al traslado a cultos y eucaristias semanal.
En la dimension ética, se promovieron valores como el respeto, la empatia y la
responsabilidad individual y colectiva, apoya con el manual para la sana convivencia
ademas de implementar diferentes estrategias que aporten al mejoramiento de esta. A nivel
social, se incentivo la interaccion, la participacion activa y la construccién de vinculos
significativos. Todo este proceso se desarrolld bajo el enfoque de accion sin dafio,
asegurando que las intervenciones inclusivas fomentando la dignificaciéon de las y los
ciudadanos ex habitante de calle. Asimismo, se continudé con las articulaciones
interinstitucionales, orientadas al fortalecimiento del tejido social y a la consolidacion de
redes de apoyo que respalden la inclusion y la participacion ciudadana.
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3.4.1 AREAS DEL DESARROLLO

Dimension fisica: Se desarrollaron actividades encaminadas a promover la salud, la
movilidad y el bienestar integral de los ciudadanos, entre ellas caminatas, sesiones
musicalizadas. Estas acciones se disefiaron desde un enfoque inclusivo, implementando
adaptaciones que permitieran la participacion activa de personas con movilidad reducida,
interactuando desde sus ritmos y capacidades individuales. Las caminatas favorecieron la
resistencia fisica, la estimulacion cardiovascular y el contacto con el entorno, mientras que
las actividades acuaticas en piscina ofrecieron un espacio de bajo impacto que facilité el
fortalecimiento muscular y la relajacion, las sesiones musicalizadas llevando a generar un
espacio de interaccion y estimulacién sensorial, generando un ambiente motivador y
recreativo. Todo el proceso estuvo orientado a mejorar las capacidades fisicas,
emocionales y fortalecimiento de habilidades sociales como el trabajo en equipo, el disfrute
de experiencias significativas, contribuyendo asi al bienestar integral y a la calidad de vida.
Dimensién cognitiva:

Por medio de talleres de manualidades y espacios psicoeducativos, se promovidé el
fortalecimiento de procesos cognitivos como la memoria, la atencion y la concentracion,
contribuyendo a la prevencion del deterioro neurocognitivo. Estas actividades, ademas de
estimular las funciones mentales superiores, favorecieron la interaccion social, la toma de
decisiones, la comunicaciéon asertiva y la resolucion de conflictos, aportando
significativamente a la adaptacion en dinamicas del servicio. Los talleres manuales
incentivaron la creatividad, la motricidad fina y la coordinacién visomotora, mientras que las
sesiones psicoeducativas facilitaron la adquisicion de herramientas para el manejo
emocional y la adaptacion a las normas de convivencia. En conjunto, estas estrategias
fortalecieron no solo las capacidades cognitivas, sino también el bienestar emocional y la
integracion social de los ciudadanos.

Dimensiéon emocional — afectiva:

Esta dimension se orienta al manejo de las emociones y la importancia de la validacion
comprendiendo la capacidad de reconocer, comprender, expresar y regular, aportando asi
al fortalecimiento de la autoestima y la adquisicion de habilidades socioemocionales como
la empatia, la asertividad y la resiliencia. Para ello, se implementaron actividades grupales
e individuales, ademas de dar continuidad de los circulos de didlogo y expresién de
sentimientos, talleres de expresion artistica, ejercicios de relajacion y respiraciéon
consciente, asi como espacios de escucha activa y acompafiamiento psicosocial que
aporten a la estructuracion de estrategias para aportar a la autorregulacion, ademas de
mejorar la comunicacion interpersonal, prevenir conflictos y fortalecer la convivencia.
Durante el mes se trabajo con la actividad del mueso emocional que permitié dar un espacio
de expresion y equilibrio emocional que aporte al bienestar integral y la calidad de vida de
los ciudadanos.
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Dimension social:

En esta dimension se fortalecen habilidades comunicativas a través de talleres y actividades
grupales que promuevan el respeto por la diversidad y la capacidad de trabajo en equipo.
Estos espacios, disefiados bajo un enfoque participativo e inclusivo, favorecen el dialogo
constructivo, la escucha activa, la sana convivencia. Asimismo, contribuyen a la
construccion de entornos amigables y de confianza minimizando situaciones conflictos que
puedan surgir como consecuencia de experiencias previas relacionadas con la dinamica de
habitabilidad en calle. De esta manera, se apoya con dinamica del manual para la sana
convivencia y practicas restaurativas favoreciendo la integracion y el fortalecimiento del
tejido social dentro del servicio.

Dimension ética:

Se desarrollaron actividades orientadas a incentivar cambios y estilos de vida saludables
desde una posicidn responsable frente al propio accionar, promoviendo la reflexion sobre
el impacto de las decisiones y conductas dentro del entorno. Se fomenta en acciones hacia
la honestidad, la coherencia y el compromiso en las relaciones interpersonales, asi como
en la interaccion con sus pares. De igual manera, se orienta a que cada ciudadano asuma
un rol activo en la construccion de metas y propdsitos de vida basado en valores éticos, el
respeto por la diversidad, la solidaridad y la responsabilidad social, favoreciendo asi la
convivencia y el desarrollo de una ciudadania participativa.

Dimensioén espiritual:

Se ha venido fortaleciendo esta area incentivando la identificacién y practica de actividades
de enriquecimiento personal que favorecen el area espiritual. Entre ellas se incluyen
actividades de arte terapia y dinamicas de reflexion personal, todas orientadas a la
busqueda, fortalecimiento y resignificacion del sentido de vida. Desde el componente
religioso y espiritual se constituye como un apoyo significativo para el fortalecimiento
mediante la continuidad en el acompanamiento de cultos religiosos realizado fuera y dentro
de la institucion, asimismo se hace participe de la eucaristia dominical, esto aportando asi
al proceso motivacional en los ciudadanos.

3.4.2 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES FiSICAS,
SENSORIALES Y MENTALES.

Durante el mes de julio se llevéd a cabo la implementacién de un completo plan de
intervencion fisioterapéutica, disefiado para responder a las necesidades especificas de
cada ciudadano y ciudadana a través de una combinacién de actividades grupales y
atenciones individuales. Las jornadas se desarrollaron con una frecuencia de cuatro veces
por semana, con sesiones de una hora y media de duracion aproximada, enfocadas en
promover la funcionalidad, prevenir el deterioro fisico y fomentar la autonomia en las
actividades cotidianas. Dentro de las actividades destacadas se incluyeron caminatas
controladas, que permitieron trabajar la marcha, la resistencia y la coordinacién, ademas
de favorecer la socializacion y la activacion cardiovascular de manera segura y progresiva.
Se realizaron sesiones de ejercicio terapéutico con énfasis en movilidad articular y
fortalecimiento muscular, incorporando el uso de bandas elasticas de resistencia media y
barras paralelas, lo que posibilité la estimulacion de grandes grupos musculares, el
mejoramiento del control postural y la recuperacion del rango articular.
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Adicionalmente, se implementaron ejercicios aerdbicos en banda caminadora, con una
progresion gradual segun la tolerancia y condicion fisica de cada ciudadano y ciudadana,
logrando mejorar la capacidad cardiorrespiratoria, la técnica de marcha y el nivel de
resistencia general. La combinacion de trabajo aerdbico con los ejercicios de fortalecimiento
permitié generar beneficios significativos en el tono muscular, el equilibrio dinamico y la
estabilidad funcional. Como parte del enfoque integral, se llevaron a cabo sesiones de
hidroterapia en un entorno seguro y controlado, las cuales resultaron ser especialmente
efectivas para ciudadanos y ciudadanas con dolor persistente, alteraciones articulares o
limitaciones en la movilidad. Estas sesiones facilitaron la realizacion de movimientos que
en condiciones terrestres podrian resultar dolorosos o limitantes, aprovechando las
propiedades del medio acuatico para reducir la carga articular, aumentar la flotacién y
permitir un trabajo mas comodo y efectivo en el fortalecimiento muscular, la flexibilidad y la
movilidad.

De manera paralela, se ofrecieron espacios de atencién individual desde fisioterapia,
dirigidos a los y las ciudadanas que presentaban condiciones clinicas particulares o
requerian un abordaje mas especifico, segun remision médica o por criterio profesional.
Estas intervenciones individuales permitieron profundizar en los objetivos terapéuticos de
cada caso, ajustar las cargas y técnicas a la condicion funcional de cada persona, y dar
seguimiento detallado a su evolucion dentro del proceso. La atencion personalizada
garantizé una respuesta mas eficiente y efectiva a las necesidades de rehabilitacion,
logrando avances significativos en el desempefio fisico y en la calidad de vida de los
ciudadanos y ciudadanas. En conjunto, estas acciones promovieron no solo la recuperaciéon
funcional, sino también la adopcién de habitos de vida saludables, la prevencion de
complicaciones vy el fortalecimiento de la independencia en la realizacion de actividades
basicas de la vida diaria.

3.4.2 FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES PARA EL DESARROLLO DE
AVDB Y AVDI.

Se han desarrollado acciones orientadas al fortalecimiento de habilidades para la
realizacién de Actividades de la Vida Diaria Basicas (AVDB) y Actividades de la Vida Diaria
Instrumentales (AVDI), con el fin de promover la autonomia y la funcionalidad de los
ciudadanos y ciudadanas. Estas acciones incluyen el entrenamiento en habitos de
autocuidado, higiene personal, alimentacién y movilidad, asi como el fortalecimiento de
competencias necesarias para ejercicios practicos y acompanamiento a las actividades del
manejo del dinero, mediante asistencia a compras mensuales, se fomenta la
independencia, la organizacion y la toma de decisiones responsables, contribuyendo de
manera significativa a la mejora de la calidad de vida y a la participacién activa en su entorno
social y comunitario.

3.44 FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES LUDICAS, DEPORTIVAS,
RECREATIVAS Y CULTURALES:

Las actividades enfocadas en el fortalecimiento de habilidades ludicas, deportivas,
recreativas y culturales desarrolladas durante este periodo promovieron espacios de
participacion activa, inclusiéon y bienestar integral entre los ciudadanos. A través de
propuestas como jornadas deportivas, caminatas, festivales culturales, talleres de
risoterapia, expresion corporal, recreacion dirigida y juegos tradicionales, se lograron activar
tanto las capacidades fisicas como cognitivas, favoreciendo el trabajo en equipo, la
creatividad, la motricidad y la expresion emocional. Estas experiencias no solo permitieron
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que los ciudadanos exploraran y fortalecieran sus talentos individuales, sino que también
generaron un impacto positivo en la convivencia, la autoestima y el sentido de pertenencia
al grupo. El alcance de estas acciones se reflejo en una alta participacion, el disfrute
colectivo y el fortalecimiento de vinculos sociales, consolidando la importancia del juego, el
arte, el movimiento y la cultura como herramientas transformadoras en contextos
comunitarios.

Actividad semanal:

Durante el mes de julio, las actividades semanales "Responde o te mojas" y "Ritmo,
movimiento y union" permitieron fortalecer no solo el componente fisico, sino también el
emocional, cognitivo y social de los ciudadanos y ciudadanas participantes. En la actividad
“‘Responde o te mojas”, se utilizaron dinamicas de juego en las que los participantes debian
responder rapidamente preguntas de cultura general mientras una bomba con agua se
llenaba progresivamente; el objetivo era evitar mojarse, promoviendo asi el pensamiento
agil, la memoria, la toma de decisiones bajo presién y, sobre todo, el humor como
herramienta de interaccién. Esta dinamica genero risa, compaferismo y una participacion
espontanea que activo el cuerpo y la mente, rompiendo barreras sociales y fomentando un
ambiente de confianza. Por otro lado, “Ritmo, movimiento y unién” integré elementos de
expresion corporal mediante ejercicios musicalizados, en los que se utilizaron instrumentos
como maracas, tambores o palos para seguir los ritmos propuestos. Esta actividad mejoré
la coordinaciéon motriz, el reconocimiento del cuerpo a través del movimiento, y promovié la
expresion emocional mediante el baile. En conjunto, ambas experiencias fortalecieron la
comunicacion grupal, la autoestima, la disposicién al trabajo en equipo y la sensacién de
bienestar general, permitiendo observar mejoras en la actitud, la disposicién fisica y la
conexion emocional de los participantes con las actividades ofrecidas desde el area.

Actividad mensual:

La caminata mensual al Hotel Rivera fue una jornada integral que combiné actividad fisica,
reconocimiento del territorio y apreciacién cultural. Desde el inicio, los ciudadanos y
ciudadanas demostraron disposicién y entusiasmo para afrontar una ruta prolongada,
fortaleciendo sus capacidades fisicas, especialmente la resistencia cardiovascular, la
movilidad articular y la coordinacion motriz. Durante el trayecto, se promovieron pausas
activas e hidratacion, reforzando habitos de autocuidado. Al llegar al Hotel Rivera, los
participantes fueron recibidos en un entorno escénico Unico, donde tuvieron la oportunidad
de explorar un espacio ambientado con elementos visuales inspirados en el cine y la
musica. El recorrido por las instalaciones incluyé zonas decoradas con figuras de artistas
clasicos y contemporaneos, asi como murales y esculturas que evocaban momentos
iconicos del séptimo arte y de la historia musical. Esta ambientacion despertoé el interés de
los participantes, promoviendo conversaciones, recuerdos y emociones asociadas al arte
popular. Ademas, se realizaron actividades ludicas de observacion e interaccion con los
elementos del lugar, fortaleciendo los vinculos sociales y culturales del grupo. El impacto
fue muy positivo, no solo por los beneficios fisicos de la caminata, sino también por el
enriquecimiento emocional y sensorial que brindd el espacio visitado, generando un
profundo sentido de pertenencia, satisfaccion y motivacion colectiva

Actividad semestral:

Durante el periodo comprendido entre el 01 de julio y el 31 de julio no aplica esta actividad.
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3.4.5 ACCIONES PARA LA MITIGACION DE RIESGO Y REDUCCION DE
DANOS.

Durante el mes de julio se desarrollaron acciones orientadas al fortalecimiento de practicas
asociadas a la autorregulacion emocional, enmarcadas en la preparacion para la accién
transformadora del Museo Emocional. Para tal fin, se generaron espacios de expresion
emocional a través de herramientas como la escritura reflexiva y la elaboracién de figuras
en arcilla, junto con espacios de relajacion y meditacién; promoviendo la exploracién,
reconocimiento y manifestacion de sentimientos de manera creativa y constructiva. Se
evidencié una participacién activa y receptiva por parte de los ciudadanos, quienes
manifestaron agrado y motivacion hacia las dinamicas propuestas, generando un impacto
positivo en su bienestar emocional y en la calidad de la convivencia dentro del servicio.
Asimismo, se continla con las intervenciones individuales orientadas a favorecer la
escucha activa, brindando estrategias que promuevan la motivaciéon hacia el cambio y el
cuidado de la salud mental como elemento fundamental para el restablecimiento y la
deshabituacién. Estas acciones han favorecido la identificacion y reconocimiento de
recursos personales y de bienestar emocional, facilitando el manejo de estados de
ansiedad, situaciones de frustracién, control de la ira y la incorporacién de mecanismos de
respuesta alternativos a conductas agresivas.

Dentro de las actividades grupales, se desarrollaron tematicas orientadas al
fortalecimiento de la inteligencia emocional, con el objetivo de favorecer el conocimiento y
la comprensién de las propias emociones como base para establecer relaciones
interpersonales saludables. Asimismo, se abordé la tematica de resiliencia como
herramienta para elaborar procesos de perddn y reparacion, asi como para transitar,
aceptar y superar situaciones adversas. De igual forma, se trabajé en resolucion de
conflictos, brindando estrategias para el manejo de la frustracion y el estrés a través del
desarrollo de la comunicacién asertiva, la empatia y las habilidades de escucha activa.
Estas dinamicas fomentaron el buen relacionamiento con sus pares desde la aceptacién de
las diferencias y el respeto mutuo, favoreciendo la sana convivencia dentro del servicio.

3.4.6 AREA DE SALUD

Acciones para la atencion y seguimiento en salud:

Teniendo en cuenta, que en el servicio de Alta Dependencia fisica, mental y cognitiva los y
las ciudadanas requieren apoyo y acompafiamiento especializado en la gestion y
seguimiento de las acciones relacionadas con la prestacion del servicio de salud, se
articulan una serie de acciones esenciales orientadas a garantizar una atencién integral,
oportuna y de calidad.

1.Acceso activo al sistema de salud: Garantizar la inclusion de esta poblacion en el sistema
de salud mediante la identificacién y gestién de su acceso a los servicios de atencidn
primaria y especializada.

Actualmente, en el servicio de alta dependencia fisica, mental o cognitiva Vientos de un
Mundo Mejor, se busca mantener habilidades que posibiliten la participacion en actividades
de la vida diaria que garanticen una calidad de vida digna y mitigue las formas extremas de
exclusién asociadas a la vida en calle. Debido a esto, se garantiza el acceso al sistema de
salud y todas sus atenciones en salud. En el momento, se tienen activos en el servicio 89
ciudadanos, 9 son mujeres, 4 miembros de la comunidad LGTBIQ+ y 76 son hombres.
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Adicionalmente, se encuentra un ciudadano suspendido del servicio por encontrarse en el
servicio de hospitalizacién en Hospital de Fontibén en la ciudad de Bogota.

De estos participantes se tiene que, 81 se encuentran afiliados al sistema de salud con la
entidad prestadora Capital Salud, bajo el régimen subsidiado. En cuanto a los otros ocho
ciudadanos, se encuentran distribuidos de la siguiente forma:

¢ Luis Alfredo Fonseca afiliado a Famisanar en el régimen subsidiado

e Jhon Alexander Sierra Carrefio, John Favio Forigua Salinas y Carlos Alberto
Morales estan afiliados a Nueva Eps en el régimen subsidiado.

e Ivan Jesus Bolano, Pedro Cuervo y Jose Eduardo Carrasquilla se encuentran
afiliados a Eps Salud Total en el régimen subsidiado.

« Nicolas Lozano Nariez estéa afiliado a Sanitas en el régimen contributivo.

Estas entidades brindan los servicios de atencion médica y dispensacion de medicamentos
y seguimientos a su proceso de salud.

2. Gestion del traslado a IPS (Instituciones Prestadoras de Salud): Coordinar el traslado
seguro y oportuno de los usuarios a las IPS designadas para la prestacion de los servicios
médicos requeridos, de acuerdo con sus condiciones especificas de salud.

La salida y el acompafiamiento de las rutas de traslado desde el municipio de Ricaurte hacia
la ciudad de Bogota D.C. se organiza a través de un cronograma fisico y comunicacion
continua por medio de WhatsApp. Este sistema busca asegurar que cada usuario cumpla
de manera oportuna con las citas asignadas por sus respectivas IPS, garantizando asi la
continuidad de su proceso de atencion en salud. Adicionalmente, como medida de
mejoramiento, se realiza el envio semanal del cronograma al supervisor de la Secretaria de
Integracion Social, con el fin de garantizar el seguimiento, la transparencia y la articulacion
interinstitucional en la prestacion del servicio.

Para cubrir las necesidades basicas durante el trayecto, se articula el trabajo con los
servicios de cocina, nutricién y enfermeria. Esta coordinacion permite ofrecer alimentacién
adecuada y asegurar la administracion oportuna de medicamentos, brindando condiciones
6ptimas durante todo el desplazamiento.

Por parte de enfermeria, una vez el usuario recibe la atencion médica programada, se
elabora un informe detallado del traslado. En dicho informe se registran las condiciones del
ciudadano, observaciones clinicas relevantes hechas por el profesional que lo atendio y
cualquier otra informacién pertinente para el equipo psicosocial y los profesionales de salud
responsables de su seguimiento. Asi mismo, se gestionan de forma oportuna las formulas
médicas para garantizar cambios o inicios de tratamientos médicos.

3. Gestion de citas médicas, procedimientos y medicamentos: Administrar la programacion
de citas médicas, procedimientos diagnédsticos y terapéuticos, asi como la entrega y
seguimiento de los medicamentos prescritos, con especial atencion a la continuidad de los
tratamientos.

Con el fin de atender las necesidades en salud de los ciudadanos y garantizar un
acompafamiento oportuno en la solicitud y cumplimiento de citas médicas, se ha llevado a
cabo una gestion activa utilizando diferentes medios de comunicacion. Esta labor se ha
realizado de forma articulada con el equipo de trabajo social, quienes, a través de llamadas
telefénicas, mensajes por WhatsApp, plataformas en linea como Google Drive (empleadas
por fundaciones en la subred Centro Oriente) y derechos de peticion cuando se requiere,



se han logrado solicitar y programar citas médicas, asi como examenes diagndsticos tales
como laboratorios clinicos, radiografias, tomografias, estudios pulmonares y cardiolégicos.

Para el mes de Julio, se adelantaron diversas acciones para facilitar estos procesos,
asegurando una atencion integral y oportuna para cada usuario, se relacionan a

continuacion de la siguiente manera:
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- Psiquiatria 25
Medicina General 23
nutricion 9
Urologia 2
Rehabilitacion oral 2
Odontologia 6
Otorrinolaringologia 2
Cronicos 1
Psicologia 5
Neumologia 3
Medicina interna 18
Terapia fisica 11
Dermatologia 5
Cardiologia 1
Cirugia general 2
Medico experto 6
Oftalmologia 5
Planificacion familiar 1
Anestesiologia 2
Gastroenterologia 2
Neurologia 1
Toxicologia 1

Medicina familiar 1



Valoracién por
urgencias

Total 138

Asi mismo, se llevo a cabo la gestion de apoyos diagnésticos necesarios para garantizar la
continuidad de los tratamientos médicos de los usuarios. En uno de los casos, esta gestion
incluyo la realizacion de examenes de deteccién temprana para cancer de mama, como
parte de las acciones preventivas en salud. De igual manera, se logré concretar la
realizacion de procedimientos quirdrgicos que contaban con un proceso previo de solicitud,
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pero que se habian visto afectados por barreras en la atencién dentro del sistema de salud.

Tabla 7. Ayudas Diagnosticas.

AYUDAS DIAGNOSTICAS ‘

CUMPLIMIENTO

Resonancia 1
Laboratorios 24
Radiografias 8
Espirometria 4
Ecografia 2
Mamografia 1
Tacar 2
Examenes audiolégicos 1
Prueba de caminata 2
Tomografias 3
Pet Scan 1

Total 54
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Tabla 8. Procedimientos quirurgicos.

PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS

CUMPLIMIENTO

Prostatectomia 1
Artrocentesis 1
Total 2

Sin embargo, persisten barreras significativas en la atencion en salud, principalmente
asociadas a la falta de disponibilidad de agenda en especialidades médicas y ayudas
diagnésticas que requieren atencion prioritaria por parte de algunos ciudadanos. Entre los
casos mas criticos se encuentra la especialidad de cirugia de mano con la Subred Centro
Oriente de Capital Salud, donde, a pesar de haberse logrado el agendamiento mediante
derecho de peticidn, la cita fue cancelada posteriormente por la ausencia de convenio con
la institucion prestadora del servicio.

Otras especialidades que han presentado dificultades de acceso son fonoaudiologia,
cardiologia, hematologia y fisiatria y/o rehabilitacion, asi como procedimientos diagndsticos
como biopsia de pulmén y drenaje linfatico. Estos casos actualmente se encuentran en
seguimiento por parte del Equipo Transversal de Salud de la Secretaria de Integraciéon
Social, con el objetivo de encontrar rutas alternas que permitan avanzar en los procesos de
atencion.

En cuanto a la gestion de medicamentos con Capital Salud, el proceso se activa una vez
se cuenta con la formula médica vigente. Posteriormente, se realiza la radicaciéon en el
Punto de Atencion al Usuario (PAU) asignado, utilizando el listado establecido para las
fundaciones en el que este servicio esta incluido. Las radicaciones se efectuan los martes
y jueves, y las autorizaciones se reciben aproximadamente ocho dias después. Una vez
obtenidas, se espera el agendamiento por parte de Audifarma para la entrega de los
medicamentos, y se garantiza el cumplimiento de dicha cita mediante el acompafiamiento
del personal de enfermeria.

En el caso de otras Entidades Prestadoras de Salud (EPS), el proceso consiste Unicamente
en el acercamiento directo a las farmacias autorizadas, donde se realiza la dispensacion de
los medicamentos, dependiendo de la disponibilidad.

No obstante, se continlan presentando barreras en la administracién de medicamentos, al
no haber disponibilidad de medicamentos vitales para algunas patologias que pueden
agravar el proceso de salud de algunos ciudadanos del servicio.

4, Garantia de tratamientos preventivos y terapéuticos: Gestionar la provision de
tratamientos necesarios para la prevencion y/o atenciéon de enfermedades prevalentes
como Hepatitis B, Tuberculosis (TBC), sifilis, VIH, trastornos mentales, entre otras
patologias, conforme a los lineamientos establecidos por los profesionales de salud.



- Pagina 18 de 98

BoGoT/\
AZG>

Firmado Electronicamente con AZSign

Acuerdo: 20250821-021024-c0ff38-50988285

2025-08-21T15:38:52-05:00

En relacion con la garantia de tratamientos preventivos y terapéuticos desde el area de
enfermeria del servicio, se ha gestionado de manera oportuna el suministro de tratamientos
retrovirales garantizando de esta manera la continuidad de su tratamiento para diagndstico
de B24X.

Asi mismo, se ha garantizado la administracién de primera y segunda fase de tratamiento
de TBC de manera supervisada como lo exige Secretaria de Salud ante estos casos
especificos a través de registro fotografico de manera diaria, adicionalmente los controles
médicos pertinentes por la administracion de este tratamiento farmacolégico.

A continuacion, se detallan las acciones y tratamientos proporcionados:

Tabla 9. Acciones y tratamientos proporcionados

CIUDADANO TRATAMIENTOS

Gonzalo Pinzén Duran Terapia Retroviral
Jorge Eliecer Ariza Terapia Retroviral
Luis Felipe Rodriguez Nizo Terapia Retroviral

Terapia Retroviral y segunda fase de

Cesar Augusto Montes tratamiento TB

Cesar Fernando Garcia Cardenas Primera fase de tratamiento de TB
Martin Alonso Garzén Umana Terapia Retroviral
Diego Armando Romero Terapia retroviral

5. Administracién de tratamientos farmacolégicos: Asegurar la correcta administracién de
los tratamientos farmacoldgicos en los usuarios con alta dependencia fisica, mental o
cognitiva, de acuerdo con las prescripciones médicas individualizadas.

Desde el area de enfermeria en busca de mitigar errores en la administracion de
medicamentos, se ha disefiado una carpeta asignando un numero a cada ciudadano, dicha
informacién esta en una lista visible en el stand donde se almacenan los medicamentos, el
cual cuenta con sistema de seguridad.

En cuanto al recipiente donde van los medicamentos, va rotulado con el mismo numero y
adicionalmente lleva datos personales como nombre completo, documento y formulacién
medica actualizada especificando nombre del medicamento, cantidad ordenada,
presentacion del medicamento, via y horario asignado, rétulos que se actualizan una vez
haya cambios en la formulacién por parte del especialista.

Sumado a esto, cada ciudadano, el equipo psicosocial y el grupo de enfermeria conoce el
nuamero que le corresponde a cada uno, de esta manera se facilita esta labor y la correcta
identificacion a la hora de la administracién de medicamentos por parte del personal de
enfermeria de turno, ademas se ha dispuesto de una auxiliar de enfermeria quien bajo
supervision de la jefe del servicio realiza administracion de medicamentos y el registro de
los mismos, garantizando asi la seguridad en la administracién de estos tratamientos
farmacoldgicos.



zg>

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20250821-021024-c0ff38-50988285
2025-08-21T15:38:52-05:00 - Pagina 19 de 98

BoGoT/\

6.Gestidon de dispositivos de asistencia personal y otros equipos prescritos: Coordinar la
provision de dispositivos de asistencia personal (como proétesis, sillas de ruedas, etc.) y
otros equipamientos médicos necesarios, conforme a la prescripcion del profesional de
salud tratante en las diversas especialidades.

Desde el area de enfermeria, se ha garantizado el mantenimiento de dispositivos de
asistencia personal, como sillas de ruedas y caminadores que funcionan como ayuda
técnica para algunos ciudadanos, en casos especificos se ha realizado la gestion para el
cambio de estos y solicitado ordenes de fisiatria para la posibilidad de prétesis en casos
viables. Actualmente, tenemos dos empresas que son las autorizadas por parte de la Eps
para el suministro de oxigeno. Con estas empresas, se gestionan las recargas de las balas
portatiles cuando sea necesario, se tienen autorizadas hasta cinco recargas mensuales.
Ademas, cada tres o seis meses, se realizan las recargas de las balas de soporte y, si es
necesario, el mantenimiento o cambio de condensadores en el momento que se requiera.

A continuacién, se relacionan los ciudadanos que ya eran usuarios de oxigeno junto a dos
ciudadanos que debido a cambios en sus diagnosticos iniciaron con el uso de oxigeno
medicinal desde el mes de Julio.

Tabla 10. Relacionamiento de ciudadanos con oxigenos.

CIUDADANO EMPRESA AUTORIZADA

Alejandro Tarquino Benavides
Carlos Andres Vargas
Bladimir de Jesus Vanegas
Carlos Caceres

Cesar augusto montes

Elkin Enrique Villalba

Franklin Yecid Ramirez Ortiz
Jairo enrique Zamudio Garcia
Jhon Fernando Rojas

John Jairo Cafion

Juan Carlos Delgado

Nelson Cardenas

Nicolas Lozano Nafiez

Rubén Vélez Téllez

Ulises Giraldo

William Arturo lagos

Yaneth Bautista

Henry de Jesus Marin Sanchez

Omar Alberto Grisales

Oxigeno medicinal Air Liquide
Oxigeno medicinal Air Liquide
Oxigeno Medicinal Oxi50
Oxigeno Medicinal Oxi50
Oxigeno medicinal Air Liquide
Oxigeno Medicinal Oxi50
Oxigeno Medicinal Oxi50
Oxigeno medicinal Air Liquide
Oxigeno Medicinal Oxi50
Oxigeno medicinal Air Liquide
Oxigeno Medicinal Oxi50
Oxigeno medicinal Air Liquide
Oxigeno Medicinal Oxi50
Oxigeno Medicinal Oxi50
Oxigeno medicinal Air Liquide
Oxigeno medicinal Air Liquide
Oxigeno Medicinal Oxi50
Oxigeno Medicinal Oxi50

Oxigeno medicinal Air Liquide
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Una barrera significativa identificada en la prestacion del servicio ha sido la demora en el
suministro de oxigeno domiciliario, especificamente en las recargas solicitadas a la
empresa Oxi50, la cual ha llegado a tardar hasta quince dias en responder a las solicitudes
realizadas. Esta situacion representa un riesgo para la salud y el bienestar de los usuarios
que requieren de este insumo de manera continua. Las dificultades presentadas ya han
sido puestas en conocimiento del equipo transversal de salud quienes a su vez han hecho
la trazabilidad pertinente y los acercamientos pertinentes, con el fin de tomar medidas
correctivas que permitan garantizar el suministro oportuno y la continuidad en los
tratamientos requeridos; sin embargo, se contindan presentando este tipo de dificultades.

7. Seguimiento al desarrollo de actividades cotidianas: Implementar un seguimiento
constante al proceso de recuperacion de los usuarios, con el objetivo de mantener y mejorar
sus habitos de higiene personal, alimentacion y aseo en su entorno habitacional,
asegurando la sostenibilidad de su bienestar. El area de enfermeria lleva a cabo una
verificacion minuciosa de las cabanas durante cada entrega de turno, asegurando que se
encuentren en orden y debidamente organizadas. También se revisa que la ropa en los
lockers asignados esté adecuadamente dispuesta. De forma continua, se inspeccionan las
pertenencias de los ciudadanos, con el objetivo de prevenir el consumo de sustancias
psicoactivas o la tenencia y posterior uso de armas cortopunzantes de fabricacion artesanal.

Entre las funciones de los auxiliares de enfermeria esta la supervision del aseo personal de
los ciudadanos funcionales, asegurandose de que realicen su bafo diario, se afeiten y
mantengan una higiene adecuada. Asimismo, se promueve la participacion activa en las
actividades propuestas por el equipo psicosocial. Para ello, la jefe del servicio realiza
diariamente una ronda por todas las cabanas, verificando la presencia de los ciudadanos
en los talleres y atendiendo cualquier novedad relacionada con su estado de salud o
situaciones del dia a dia. En el caso de los ciudadanos con mayor grado de dependencia
fisica o con discapacidad visual, el personal de enfermeria brinda apoyo directo en
actividades basicas como el bafo, el arreglo de la cama y la alimentacion. De los 88
ciudadanos atendidos, 22 requieren acompafiamiento constante para su cuidado diario. El
resto cuenta con la autonomia necesaria para realizar sus actividades basicas, aunque en
algunos momentos puntuales puedan requerir apoyo del equipo de enfermeria.

8. Monitoreo de condiciones de salud y comorbilidades: Realizar un monitoreo continuo de
las condiciones de salud que puedan presentar situaciones de alerta, asi como la
identificacion y seguimiento de comorbilidades asociadas a su estado fisico y mental. Se
lleva a cabo un monitoreo de forma permanente del estado de salud de los ciudadanos, con
el propédsito de detectar situaciones de alerta y dar seguimiento a comorbilidades
relacionadas con su condicién fisica y mental. Este seguimiento incluye el control de signos
vitales, especialmente en personas con enfermedades crénicas como hipertension arterial,
diabetes mellitus y en usuarios que requieren oxigeno. Las mediciones se realizan dos
veces al dia o en caso de presentarse alguna eventualidad.

El personal de enfermeria es el encargado de este proceso, que incluye la toma de tension
arterial, saturacién de oxigeno, frecuencia cardiaca y temperatura corporal. Adicionalmente,
se presta atencién a posibles cambios fisicos, emocionales o conductuales que puedan
representar un riesgo para la salud del ciudadano.



Cuando se identifica alguna novedad, esta es reportada en el grupo de WhatsApp que
incluye al equipo psicosocial, al jefe de enfermeria y a la coordinadora del servicio, para el

abordaje y manejo pertinente. Asimismo, se realiza el registro correspondiente en la historia
social de cada ciudadano, como parte del informe diario de actividades.

Todas estas acciones deben articularse de manera efectiva con las estrategias y
actividades desarrolladas por el equipo transversal de salud de la Subdireccion para la
Adultez. Ademas, cada intervencion debe ser documentada en los formatos oficiales
definidos por la Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS), asegurando asi la
trazabilidad y la calidad de la atencién prestada.
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3.4.7 LOGROS.

e Se logré una participacion activa, comprometida y receptiva por parte de los
ciudadanos en las diferentes actividades propuestas dentro del Museo Emocional,
evidenciando interés en los espacios de autorregulacién emocional y expresion
creativa, esta como accion trasformadora mensual.

e Durante el mes de julio se lograron importantes avances en los procesos de
rehabilitaciéon y fortalecimiento fisico de los ciudadanos y ciudadanas atendidos,
gracias a la implementacion de un plan de intervencién fisioterapéutica integral y
estructurado. Uno de los principales logros fue el aumento en la participacion activa
en las sesiones grupales e individuales, con una respuesta positiva frente a la
frecuencia de cuatro jornadas semanales, lo que contribuyé significativamente a
mejorar la adherencia al tratamiento y a consolidar rutinas de autocuidado. Las
caminatas controladas generaron mejoras visibles en la coordinacién, la marcha y
la resistencia fisica, ademas de favorecer espacios de socializacion saludable.

e Durante el periodo se han logrado avances en la atencién en salud, garantizando el
acceso oportuno a servicios medicos generales y a diversas especialidades segun
las necesidades de cada ciudadano. Se ha facilitado la asistencia a valoraciones
especializadas en areas como medicina interna, oftalmologia, odontologia,
ortopedia y salud mental, apoyando ademas a plan de manejo de posoperatorio,
esto permitiendo la deteccion temprana, el seguimiento y el tratamiento adecuado
de diferentes condiciones de salud.

3.4.8 LIMITACIONES.

e Se identifica que una de las principales situaciones que ha generado alteraciones a
nivel comportamental corresponde a la interrupcion del tratamiento farmacoldgico
psiquiatrico, derivada del desabastecimiento de medicamentos. Esta situacion ha
repercutido en la estabilidad emocional y en la regulacién conductual de algunos
ciudadanos, dificultando los procesos de convivencia. Ante ello, se han
implementado estrategias de contencion emocional, ademas de la activacion de ruta
de salud por estados de agitacién o conductas disruptivas.
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¢ Durante el periodo se han evidenciado dificultades en el agendamiento de citas con
especialidades médicas, situacion que ha generado demoras en la atencion y, en
algunos casos, ha dilatado el inicio o la continuidad de determinados procesos
diagnosticos y terapéuticos. Esta situacion impacta la continuidad en procesos de
salud, por lo que se hace necesario implementar estrategias que permitan agilizar
la gestion de citas y garantizar la atencidon oportuna, evitando afectaciones en la
evolucion clinica y en el bienestar de los ciudadanos atendidos.

3.4.9 ACCIONES EMPRENDIDAS FRENTE A LAS LIMITACIONES.

e Se llevaron a cabo acciones de participacion ciudadana a través de la radicacion de
derechos de peticién, con el objetivo de gestionar la atencién oportuna y el
agendamiento en servicios de especialidades médicas, garantizando asi la
continuidad en los procesos de atencidén en salud. Adicionalmente, frente a la
situacion de desabastecimiento de medicamentos controlados, se procedié con la
presentacién formal de los requerimientos pendientes ante la Superintendencia
Nacional de Salud, con el fin de visibilizar la problematica y promover una respuesta
institucional frente al acceso a los tratamientos farmacoldgicos necesarios.

3.5. LINEA DE ATENCION 2: MANTENIMIENTO DE HABILIDADES Y
CAPACIDADES.

Durante el mes de Julio, en el taller agricola se propendio por la produccién de alimentos y
materias primas de manera sostenible para satisfacer las necesidades humanas y contribuir
al desarrollo econdmico; se realizan actividades de ornato y cuidado de jardines, asignando
a cada uno de los participantes una tarea especifica la cual permite adquirir y fortalecer
habitos y rutinas sociocupacionales que pueden favorecer futura inclusion laboral y
ocupacional; de igual forma, en el taller de artes se dieron a conocer y se aplicaron distintos
procedimientos/técnicas de la pintura, (dibujo, modelado, etc.), reconocimiento de diversos
materiales y medios de expresion artistica y el aprendizaje para el uso adecuado de los
mismos, potencializacion de la expresidon conceptual y emocional a través de
procedimientos plasticos; asi mismo, se facilitd el proceso de reflexién y analisis del mundo
visual que nos rodea, potenciando habilidades de sensibilidad, desarrollo de la coordinacién
visual y manual, desarrollo de rutinas y consolidacion de determinados habitos como el
orden, la limpieza y conservacioén de herramientas de trabajo y de materiales.

CIPREIA

Durante el mes de julio se dio apertura al proceso académico correspondiente al segundo
semestre del afio, en el marco de la estrategia CIPREA.

En este orden de ideas, la participacion del mes de julio se distribuyd asi: cuatro (4)
ciudadanos pertenecen al ciclo | (alfabetizacién e inicial), once (11) al ciclo Il (grado 4° y
5%), dos (2) al ciclo lll-I (grado 6° y 7?), seis (6) al ciclo IV (grado 8° y 92), tres (3) al ciclo VI
(grado 11°), para una totalidad de veintiséis (26) participantes
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En los ciclos mas avanzados (IV a VI), se trataran temas relacionados con competencias
como la argumentacion oral y escrita, la organizacién de ideas en parrafos estructurados,
el analisis critico de situaciones y la comprension de textos de complejidad mee igual forma,
se pretende reforzar habilidades relacionadas con el trabajo colaborativo, la toma de
decisiones conjuntas y la disposicién hacia el aprendizaje auténomo. En los ciclos
intermedios (Il y Ill), se trabajara en el reconocimiento de estructuras linguisticas basicas,
y el desarrollo de la capacidad de interpretacion a partir de consignas orales y escritas. En
el ciclo I, correspondiente al nivel inicial y de alfabetizacion, se trabajara reconocimiento de
letras, sonidos, palabras funcionales y elementos visuales del entorno, asi como en el
desarrollo de la motricidad fina, la conciencia fonoldgica y la reproduccioén grafica de trazos
y letras.

3.51 DESARROLLO DE HABILIDADES PARA LA EDUCACION, LA
FORMACION PARA EL TRABAJO, Y LA GENERACION DE INGRESOS.

Durante el periodo, los ciudadanos y ciudadanas culminaron satisfactoriamente el curso del
SENA en manipulacion de alimentos, fortaleciendo sus conocimientos sobre practicas
seguras e higiénicas en el manejo, preparacion, almacenamiento y distribucion de
alimentos. Esta formacién brindé herramientas técnicas que no solo mejoran su capacidad
para desempefarse en entornos laborales relacionados con el sector gastronémico y de
servicios, sino que también promueven habitos de higiene y seguridad alimentaria en su
vida cotidiana. El proceso formativo contribuyd al desarrollo de competencias como la
responsabilidad, la organizacion y el trabajo en equipo, incrementando la confianza en sus
propias capacidades y proyectando nuevas posibilidades de vinculacion a actividades
productivas y empleo formal. El impacto alcanzado se evidencié en la motivacion por aplicar
lo aprendido, en el interés por continuar procesos de formacién complementaria y en el
fortalecimiento de la autonomia personal, aspectos que inciden positivamente en su
desarrollo integral y en su proyeccion hacia una vida mas independiente y activa dentro de
la comunidad.

Se han implementado acciones orientadas al fortalecimiento de proyectos productivos,
enfocadas especificamente en la elaboracion de envueltos. Este proceso ha permitido a los
ciudadanos y ciudadanas involucrarse de manera activa en todas las etapas de produccion,
desde la seleccién y preparacion, la técnica de armado y coccion, hasta la presentacion y
empaque final del producto. Estas acciones no solo potencian las habilidades vy
capacidades productivas y de emprendimiento, sino que también fortalecen competencias
transversales como la organizacion, la planificacion, el trabajo en equipo, la responsabilidad
y el manejo adecuado del dinero. Asimismo, esto permitié consolidar un espacio de interes.
Desde un enfoque de inclusion social, esta estrategia contribuye al fortalecimiento de
capacidades facilitando la proyeccion hacia iniciativas productivas, el emprendimiento y la
vinculacién a oportunidades laborales. De esta manera, el proyecto de elaboracién de
envueltos como medio para fortalecer la autonomia y la participacion activa en actividades
que promueven la integracion social y trabajo en equipo.



3.5.2 LOGROS.

¢ Vinculacién al proceso de formacion de manipulacion de alimentos de veintiséis (26)
ciudadanos y ciudadanas, discriminados de la siguiente manera una (1) mujer y
veinticinco (25) hombres; durante este proceso se logré capacitar a las participantes

acerca de la manipulacién de manera segura, evitando la contaminacion y la
propagacion de enfermedades transmitidas por alimentos; de igual forma, se
brindaron conocimientos acerca de las regulaciones y normativas de la industria
alimentaria

e Se realiza inscripcion de treinta (30) ciudadanos/as al curso del SENA relacionado
con pintura artistica de piedras el cual dara inicio en el mes de agosto del presente
afio; se vinculan cuatro (4) mujeres y veintiséis (26) hombres; el objetivo principal
de este curso de formacién es conocer las técnicas de pintura artistica fomentar la
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creatividad y el desarrollo de habilidades de motricidad fina.

¢ Finalmente, se realiza vinculacion informal temporal de cinco (5) ciudadanos a la
actividad laboral como ayudante de construccion; esta actividad se realizdé en zonas
aledanas a Ricaurte Cundinamarca; con esta actividad se propendié por el
fortalecimiento de habitos y rutinas sociocupacionales.

3.5.3 LIMITACIONES

e Las limitaciones principales que se encuentran para la vinculacion de los
ciudadanos/as a los cursos de formacion con el Servicio Nacional de Aprendizaje —
SENA, es el grado de escolaridad, el proceso de lectoescritura, las habilidades
cognitivas relacionadas con atencion y concentracion, las habilidades de interaccion
con pares; lo anterior, dificulta en los participantes su permanencia en las clases
tedricas y practicas que se requieren para los procesos de formacion ; de igual
manera, la poca habilidad para el uso de tecnologias (Tablet, computadores y
programas de sistemas) generan baja tolerancia a la frustracion y de permanencia
en las sesiones.

e En cuanto a las vinculaciones laborales informales se encuentra que aun la
poblacién ex habitante de calle y en condicion de discapacidad, es percibida como
personas con pocas habilidades y con ausencia de conocimiento en el area
mencionada; sin embargo, se encuentra que el empleador manifiesta un adecuado
rendimiento de los ciudadanos vinculados, cumpliendo con las expectativas y siendo
personas colaboradoras, responsables y con adecuado rendimiento en las tareas
asignadas.

3.5.4 ACCIONES EMPRENDIDAS FRENTE A LAS LIMITACIONES.

e Frente a las limitaciones identificadas para la vinculaciéon y permanencia de los
ciudadanos y ciudadanas en los cursos de formacion del Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA, se han implementado acciones orientadas a fortalecer sus
competencias basicas. Entre estas se incluyen espacios de refuerzo en
lectoescritura, ejercicios practicos para mejorar la atencion, la concentracién y la
memoria, desde el espacio de apoyo para avances con CIPREI. Se han impulsado
procesos de sensibilizacién y acompanamiento con el fin de visibilizar las
capacidades, habilidades y potencialidades de la poblaciéon ex habitante de calle y
en condicidon de discapacidad. Estas estrategias han permitido fortalecer la



confianza ademas de mejorar la adaptacion al entorno y promover su permanencia
en oportunidades que contribuya asi a su inclusion social.

3.6 LINEA DE ATENCION 3: FORTALECIMIENTO DE REDES.

En el mes de julio, se emplearon estrategias orientadas hacia el afianzamiento de redes de
apoyo familiares, sociales y comunitarias, ya que, en esta oportunidad, se habilité encuentro
en la ciudad de Bogota, contando con la participacién de 26 ciudadanos y ciudadanas, en
el salon comunal Villasuita (Bosa La Paz). Asimismo, se mantuvieron las visitas
presenciales dentro del servicio y se dio autorizacion de permiso familiar por un periodo de
tres dias de un ciudadano bajo confirmacién de espacio habitacional en la ciudad de Bogota.
Ademas, de llevar a cabo acciones como llamadas telefénicas, y video llamadas por
WhatsApp. Con respecto a las redes de apoyo institucionales se logra la gestion y
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convenios con la Corporacion Auténoma Regional (proceso de formacion en apicultura),
Caja de compensacion Familiar (COMFACUNDI)- Hotel Rivera (recorrido museo tematico
de personajes iconicos a nivel artistico y cultural), Personeria Municipal de Ricaurte, Policia
Nacional Comunitaria, Fiscalia General de la Nacion, Respira y Instituto de fomento y
cultura (batucada ciudad de Girardot).

3.6.1 INTERVENCIONES:

Los espacios estuvieron direccionados a intervenciones individuales y grupales sobre el
uso de mecanismos de participacion, reconocimiento y apropiacion de otras redes
institucionales tales como el rol que asume la personeria municipal, quien socializa de
manera reflexiva con respecto a la garantia de derechos, control, vigilancia,
acompafamiento y seguimiento, segun sea el caso, dicha solicitud se da como ejercicio de
sensibilizacion enfatizando en la importancia del manejo de sus diagnésticos de base
teniendo en cuenta las estrategias brindadas por el servicio social, prevaleciendo sus
procesos y la continuidad de los mismos.

Tabla 11. Redes de apoyo

NUmero de ciudadanos y Porcentaje
Red de apoyo ciudadanas.
Red de apoyo familiar. 44 ciudadanos %
Red de apoyo social 1 ciudadanos %
No tiene 44 ciudadanos %
TOTAL 90 ciudadanos 100%

3.6.2 GESTION Y ARTICULACION CON REDES FAMILIARES.

Se garantizaron espacios de fortalecimiento familiar dirigidos a la recuperacion de vinculos
afectados por las dindmicas de la habitabilidad en calle y el consumo de sustancias
psicoactivas, a través de visitas dentro y fuera de la institucién y uso de herramientas TIC,
entre otras estrategias como el encuentro de familias, realizado en la ciudad de Bogota, en
el sector de Bosa, contando con la asistencia de veintiséis (26) redes de apoyo con las
cuales se trabajé en la sensibilizacion de diagnésticos meédicos y patologias, segun sus
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caracteristicas y particularidades a nivel fisico y biolégico, teniendo en cuenta aquellos que
predominan dentro del servicio, en acompafamiento de las areas de enfermeria y
fisioterapia, con el fin de promover ejercicios corresponsables y empaticos encaminados a
una mayor participacion en los procesos de salud de los y las ciudadanas. Este ejercicio
conllevé a un impacto positivo, ya que, por medio de la metodologia ludico terapéutica se
logra reflexionar y enfatizar en el rol que asumen como una red cuidadora, ademas de
intercambiar experiencias que se convierten en un factor motivacional.

3.6.3 IDENTIFICACION Y RECONOCIMIENTO DE APOYOS COMUNITARIOS.

En cuanto a las articulaciones establecidas durante el mes de julio, se destaca la
personeria municipal de Ricaurte, Policia Nacional comunitaria, Fiscalia General de la
Nacion, Instituto Municipal de Turismo, Cultura y Fomento de Girardot (Batucada), Hotel
Riviera (COMFACUNDI). Ademas, los ciudadanos y las ciudadanas, participaron en el
curso de formacion de Apicultura; convocatoria realizada en la vereda Limoncitos por la
Corporacion Auténoma Regional de Cundinamarca (CAR) y la Alcaldia Municipal de
Ricaurte. Estos convenios y aliados estratégicos permitieron garantizar una atencion
integral, haciendo énfasis en el cumplimiento de sus derechos y deberes, asi como,
conciencia de enfermedad y la importancia de implementar otras estrategias a nivel
personal que permitan contribuir a una sana convivencia.

3.6.4 EJERCICIO DE CIUDADANIA.

Con respecto a las acciones encaminadas a la participacion como ejercicio de ciudadania,
por medio de los aliados estratégicos de Policia, Fiscalia y Defensoria, se sensibilizé a la
poblacion sobre la importancia de tener una conciencia de enfermedad, apropiacién de su
diagnostico y adherencia de su tratamiento farmacologico, siendo necesario reconocer el
servicio como una red de apoyo institucional que favorece sus procesos médicos para una
calidad de vida, asi como, se especifica a nivel legal los derechos y deberes que se asumen,
ya que, no los exime. Por tal motivo, se da a conocer el rol y funciones que como entidad
tienen asignadas, puntualizando en la vigilancia, control y acompafiamiento. Este espacio
de debate y escucha activa, aclaré dudas e inquietudes con relacién a sus procesos de
manera constructiva y reflexiva. Finalmente, se llevd a cabo recorridos para el
reconocimiento de territorio e inclusién social, resaltando el desfile del dia de la
independencia, en el cual, asistieron e identificaron sucesos histéricos que conllevaron al
reconocimiento del territorio. Asimismo, en articulacion con la registraduria nacional oficina
la OPADI se reclaman 5 cedulas de ciudadania y una en tramite.

3.6.5 LOGROS.

Se logran nuevos convenios que dan respuesta a las necesidades y expectativas de los y
las ciudadanas, encaminadas a la participacion ciudadana, consciencia de su enfermedad,
importancia de la adherencia de su tratamiento farmacolégico y el respeto por el otro en el
marco de una sana convivencia, para ello, se invitaron entidades tales como la Policia,
Fiscalia y Defensoria quienes socializaron sus roles y funciones como entidades que estan
al servicio de la comunidad, acompanando y vigilando la garantia de sus derechos, sin dejar
de lado las obligaciones que asumen como ciudadanos y ciudadanas colombianos, las
cuales, no los exime de la ley, aun encontrandose institucionalizados.

Se llevé a cabo el segundo encuentro de familias en la ciudad de Bogota en el salén
comunal Villasuita (Bosa La Paz), contando con la participacion de 26 redes de apoyo. Este
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espacio permitié sensibilizar frente a los diagndsticos médicos que hay en el servicio, su
manejo y el rol que asumen como cuidadores, siendo necesario la corresponsabilidad y la
motivacién dentro de sus procesos. Adicionalmente, aporté al fortalecimiento de sus
vinculos afectivos e intercambio de experiencias a través del juego y la musica.

3.6.6 LIMITACIONES.

Continua la dificultad en la exigibilidad de derechos en salud de diferentes especialidades
y entrega de medicamentos por desabastecimiento en las farmacias, principalmente en
audifarma, lo cual, persiste como una de las inconformidades por parte de los y las
ciudadanas, ya que, afecta la adherencia de sus tratamientos farmacoldgicos por la
especialidad de psiquiatria, el manejo y avance de sus diagnésticos. Adicionalmente, se
sigue gestionando los tramites con respecto al procedimiento quirdrgico de biopsia de
pulmon, ya que, se han presentado multiples barreras de acceso y atencion en la asignacion
de esta cita.

3.6.7 ACCIONES EMPRENDIDAS FRENTE A LAS LIMITACIONES.

Aun prevalece el uso de mecanismos constitucionales con Supersalud, Secretaria de Salud
y Eps correspondiente, con el fin de garantizar el derecho fundamental a la salud, avanzar
y gestionar valoracién por especialidades pendientes para el manejo de su enfermedad,
evidenciando que en algunos procedimientos aun hay mayor dificultad en la asignacion de
una cita, este es el caso de una biopsia de pulmdn, el cual, se ha gestionado por este medio
y de manera presencial, pero no ha sido posible, aun continua en lista de espera.

4. INFORMES

4.1 Actividades de Politicas Publicas y enfoques:

Durante el periodo de julio se desarrollaron diversas actividades orientadas a fortalecer el
reconocimiento y la apropiacion de la politica publica, integrando espacios de socializacion
y reflexion en torno a tematicas como la discapacidad, la salud mental, enfoque territorial,
Estas acciones buscaron promover la comprension de los derechos, deberes y recursos
disponibles, asi como sensibilizar a los participantes sobre la importancia de la inclusion, la
equidad y el acceso a servicios que garanticen su bienestar integral.

4.2 EMMA

Tema: Mdodulo 4: Mi autocuidado menstrual en calle y gestion menstrual.

Objetivo: Explicar de manera clara y accesible la fisiologia del ciclo menstrual promoviendo
el autoconocimiento y autocuidado de las personas con experiencias menstruales sin
prejuicios y estigmas, para fortalecer la salud menstrual desde una perspectiva de derechos
humanos y bienestar integral.

Fecha: 15/07/2025

Participantes: 24
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4.3 NARP

Tema: Politica NARP raices indigenas

Objetivo: Fortalecer la identidad cultural y el reconocimiento de las raices indigenas, a
través de espacios de reflexion orientados desde la politica publica NARP, con el fin de
promover la valoracion del aporte historico, territorial y sociocultural de los pueblos
indigenas en la construccion de la historia de Colombia.

Fecha: 22/07/2025

Participantes: 13

4.4 SALUD MENTAL

Tema: Consumo de sustancias psicoactivas.

Objetivo: Promover un espacio de debate y reflexion con los y las ciudadanas sobre el
funcionamiento del cerebro y el consumo de sustancias psicoactivas (SPA), teniendo en
cuenta la neurobiologia de las adicciones y su alteracién en los procesos psicologicos
(atencidn, percepcién, aprendizaje, memoria, pensamiento y lenguaje) con el transcurso del
tiempo, por medio de la socializacion de piezas audiovisuales y aclaraciéon de conceptos
que permitan visibilizar su relacion e importancia segun su experiencia personal.

Fecha: 21/07/2025

Participantes: 13
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Tema: Politica publica fenédmeno de habitabilidad en calle y alto riesgo de estarlo
Objetivo: Propiciar espacios dialégicos e interpretativos con los y las ciudadanas enfocado
al reconocimiento de la politica publica del fendmeno de habitabilidad en calle y en alto
riesgo de estarlo (PPHC), encaminado a procesos reflexivos entorno a sus origenes,
precursores y servicios ofertados por las SDIS a través de proyeccion audiovisual y la
socializacion de los seis componentes y lineas de accion establecidas.

Fecha: 22/07/2025

Participantes: 21

Tema: Desfile dia de la independencia — Enfoque territorial.

Objetivo: Generar espacios de inclusion social con los y las ciudadanas en contextos fuera
del servicio para la transformacién de imaginarios entorno a la poblacion habitante de calle,
por medio de la participacion en el desfile en homenaje al dia de la independencia, realizado
por la alcaldia municipal de Ricaurte, como ejercicio de apropiacion del espacio publico y la
visibilizacion de la calle como un espacio que aporta a la busqueda de nuevas
oportunidades y a su calidad de vida.

Fecha: 20/07/2025

Participantes: 12

Tema: Discapacidad.

Objetivo: Desarrollar una sensibilizacidon sobre discapacidad a través de estrategias
educativas y vivenciales que fomenten la empatia y el respeto, con el fin de promover una
cultura inclusiva y eliminar barreras actitudinales en el servicio.

Fecha: 28/07/2025

Participantes: 17

5. COMPONENTE AMBIENTAL

5.1. TRANSVERSALES

Se realiza la correspondiente designacién de responsable ambiental del servicio de alta
dependencia fisica, mental o cognitiva al tecnologo en gestion ambiental Cristian Ricardo
Palacios Palacio, a partir de la fecha 06 de diciembre del 2024. Se adjunta el formato al
correo institucional del area.

5.1.1 ACTAS DE DIVULGACION:
Durante el mes de julio no se realizaron actas de divulgacion en la unidad operativa.

5.1.2 FECHA DE LA INTERVENCION AMBIENTAL

En el mes de julio de 2025, se realizé visita a la unidad operativa vientos de un mundo mejor
por parte de la referente ambiental subdireccion para adultez, el cual fue el viernes 18 julio
de 2025, esta intervencion fue registrada y anexada en el drive del componente ambiental
para dar inicio inmediatamente sobre las novedades dejadas en el acta.
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5.1.3 ACTIVIDADES QUE SE REALICEN DEL COMPONENTE TRIMESTRALMENTE
Para este periodo del mes julio de 2025 no se realizan actividades de acuerdo con el
calendario ambiental.

5.2. AGUA

5.2.1 PROCESO DE IDENTIFICACION DE FUGAS OCULTAS QUE SE REALIZA 1 VEZ
AL ANO

El proceso de diligenciamiento del formato de identificacion de fugas ocultas que se realiza
1 vez al afo, se realizd en el mes de mayo, el cual se inicié tomando lectura del contador
del consumo de agua el jueves 08/05/2025 iniciando jornada y finalizando jornada. Asi
mismo se realiza el mismo procedimiento el dia siguiente y para finalizar el diligenciamiento
del formato se realiza la toma del contador el lunes 12/05/2025.

Esta actividad tiene como objetivo la identificacion y reporte de fugas ocultas en la Unidad
Operativa, con el fin de minimizar el desperdicio de agua, mejorar la eficiencia en el uso
del recurso hidrico y prevenir dafios estructurales.

Cabe resaltar que todos los dias se realizan inspecciones en la unidad operativa para
identificar alguna fuga y poderla modificar al instante.

5.2.2 SE IDENTIFICARON FUGAS DURANTE EL MES Y LAS ACCIONES QUE SE
REALIZARON.

Durante el mes de julio no se registraron fugas en la unidad operativa.

Cabe resaltar que todos los dias se realizan inspecciones en la unidad operativa para
identificar alguna fuga y poderla modificar al instante.

5.2.3 REPORTE SEMANAL DEL CONSUMO DE AGUA

De acuerdo con las lecturas tomadas en el contador de agua durante el mes de julio de
2025, se registraron los siguientes consumos semanales con el fin de determinar la cantidad
que se utiliza mensualmente.

* 03/07/2025 consumo de 5664 m3
« 10/07/2025 consumo de 5823 m3
« 17/07/2025 consumo de 5998 m3
e 24/07/2025 consumo de 6145 m3
* 31/07/2025 consumo de 6330 m3
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Durante el mes de julio, se realizé un seguimiento semanal al consumo de agua en la unidad
operativa vientos de un mundo mejor, mediante lecturas del contador todos los jueves de
cada semana, con el objetivo de determinar el uso mensual y analizar variaciones en el
consumo evidenciando una tendencia de incremento constante en las cantidades
registradas. En la primera semana se reporté un consumo de 5664 m?, y para la quinta
semana, el valor alcanzé los 6330 m3, lo que representa un aumento total de 666 m? en el
transcurso del mes de julio.

Este comportamiento se debe a posibles condiciones climaticas, que incrementen la
demanda de agua, ya que en el lugar donde estamos son de altas temperaturas.

Se continua con el control y monitoreo regular del consumo de agua, con el fin de identificar
variaciones significativas y tomar decisiones oportunas. Ademas, se refuerza las campanas
de concientizacién sobre el uso responsable del agua a los y las ciudadanas de la unidad
operativa.

5.2.4 Seguimiento detallado del recibo de agua

Datos del consumo facturado: 08/06/2025 al 08/07/2025

DATOS DE CONSUMO EN M*

TRy

CONSUMOS ANTERIORES I PROM I CONSUMO ACTUAL ]

ENE-25 FEB-25 MAR25S ABR25 MAY2S  JUN2S 537 Fechalectura  Lectura Actual Lectura Anterior Consumo Periodo  Observ. Lectura
413 343 449 624 674 T20 20250708 5783 5011 iz Leida
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Se realiza seguimiento y comparacion de recibos mensuales del consumo del agua de los
datos facturados entre 08/06/2025 al 08/07/2025 En el mes de junio y julio, se identificd en
la lectura anterior de 5011 M3y en la actual es de 5783 M3. Diferencia de consumo: 5011m?
- 5783 m?® = 772 m*® consumido en el periodo factura.

Unas de las posibles razones del aumento de agua se deben a las altas temperaturas en el
lugar de residencia, la poblacién utiliza mas la ducha para refrescarse, adicionalmente cabe
resaltar que la unidad operativa cuenta con piscina el cual se realiza desinfeccién y limpieza
dos veces a la semana, lo cual esto hace que el consumo sea mas elevado.

Se han tomado como acciones la recoleccién de agua del segundo ciclo de lavado de las
lavadoras y la reutilizacion de aguas lluvias implementando el SCALL (sistema de captacion
de agua de lluvias), capacitaciones e inducciones a los Contratistas y ciudadanos,
Implementacién de ahorradores de agua, (Perlizadores) al 100% de las llaves que tiene la
unidad operativa).

5.2.5 Cantidad de elementos sustituidos o instalados de ahorradores de agua en el
mes.

Durante el mes de julio se realizaron instalaciones de nuevos elementos ahorradores de
agua los cuales fueron los siguientes:

Instalados nuevos:

1 ducha ahorradora (Cabana nueva 10)

1 llave de lavamanos (cabafa nueva 10)

1 sanitario tipo push (cabana nueva 10)

Sustitucion:

1 llave lavamanos (comedor)

1 ducha (cabana 2)

Diferentes actividades que se realicen de acuerdo con el calendario trimestral
Durante el mes de julio de 2025 se realizaron los siguientes reportes:

- Reporte Trimestral de Instalacion y/o Sustitucion de Sistemas Ahorradores de
Agua y Energia de la unida operativa vientos de un mundo mejor correspondientes
de los meses de abril mayo y junio (2 trimestre).

- Reporte de seguimiento de captacion de aguas lluvias SCALL

5.3. ENERGIA

5.3.1 Aparatos eléctricos conectados y desconectados que se realiza 1 vez al afno.
Durante este periodo del mes julio del 2025, no aplica el reporte y el diligenciamiento de
aparatos eléctricos conectados y desconectados.

5.3.2 Seguimiento detallado del recibo de energia.

Periodo facturado 17/06/2025 al 17/07/2025

Se realiza seguimiento y comparacién de recibos mensuales del consumo de energia de
los meses de junio y julio de 2025, donde se identifica que en el mes anterior hubo un
consumo de 6639 kwh y en este periodo hubo un consumo de 6308 kwh evidenciando una
disminucion de 331 kwh en este periodo.

Cabe resaltar que se llevaba un proceso de apelacion con la empresa Enel, por los altos
consumos que llegaban en las facturaciones, donde se presentd un derecho de peticion el
cual ya se les brindo solucion y estan llegando las facturaciones reales.
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Adicionalmente se han tomado como acciones de ahorro de energia las siguientes
actividades: Configuracion de los equipos de computo realizando suspension de las
pantallas mientras no estan en uso, Charlas de sensibilizacién constante al talento humano
y ciudadanos del uso adecuado de la energia, taller de concientizacion a los participantes
desde el componente ambiental, implementacién e instalacion de bombillos y lamparas led
100% ahorradoras, publicacién de fomentos de ahorro de energia en los interruptores y
toma corriente del servicio e instalacion de paneles solares.

5.3.3 Cantidad de elementos sustituidos o instalados nuevos ahorradores de energia
en el mes.

Para este periodo del mes de julio se realizo la sustitucion e instalacion ahorradores de
energia:

Sustitucion:

- 1 luminaria led en la cocina

- 1 luminaria led en cabafia 2

- 1 luminaria led en cabafia 6
Nuevos instalados:

- 1 luminaria led cuarto de residuos hospitalarios

- 6 luminarias led en cabafa nueva 10
TOTAL: 10 Luminaria Ahorradoras en el mes de julio
Esta actividad se lleva a cabo por parte del componente ambiental y apoyo con
mantenimiento, y asi darle cumplimiento inmediatamente para el ahorro de energia y mayor
iluminacién en la unidad operativa.

5.3.4 Actividades que se realicen del componente de acuerdo con el calendario.

El martes 8 de julio del 2025 se llevé a cabo el apagdén ambiental de acuerdo con el
calendario. Durante esta actividad participaron ciudadanos, ciudadanas y contratistas del
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servicio, con el fin de generar un impacto positivo sobre el uso adecuado y la importancia
de apagar todos los elementos electronicos durante este tiempo.

Esta actividad queda registrada bajo un acta y se archiva en el drive de componente
ambiental.

Evidencia fotografica

Apagon
Apmbglental

Vientos de un mundo
mejor

5.4 GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

5.4.1 Residuos aprovechables:

En el mes de diciembre del 2024, se realizaron los tramites necesarios con el fin de dar
disposicién adecuada a los residuos aprovechables generados por la unidad operativa. El
dia 11 de diciembre del 2024 se firmé el acuerdo con la empresa ASORECYCLE
Nit.901.344.125-7 ubicada en Girardot (Cundinamarca), los cuales realizaran recoleccion
de residuos aprovechables dos veces al mes, o si los residuos aumentan en el mes se
realiza una recoleccion adicional. En él mes de julio de 2025 se realizaron 2 (dos)
recolecciones de residuos aprovechables, los cuales fueron los siguientes datos:

- 09/07/2025 TOTAL: 32 Kg
- 22/07/2025 TOTAL: 120 Kg

TOTAL, RESIDUOS APROVECHABLES DE JULIO: 152 Kg
5.4.2. Reporte trimestral en el periodo

En el mes de julio se realizé el reporte trimestral de residuo solidos aprovechables
correspondientes al mes de abril, mayo y junio 2025.
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5.4.3. RESIDUOS NO APROVECHABLES:

Durante el mes de julio 2025, se generd una cantidad de 681 kilogramos de residuos no
aprovechables, informacion que se encuentra registrada en el formato FOR-GA-009 la cual
se anexa. Se evidencia que en comparacion al mes anterior hubo un aumento de 121
kilbgramos de estos residuos.

Dicha actividad esta a cargo del area de servicios generales, la cual realiza la recoleccion
de estos residuos dos veces al dia en todos los puntos asignados del servicio, segun esta
publicado en la ruta de recoleccion, asi mismo ser llevados al cuarto de almacenamiento
de residuos solidos (SHUT) y asi ingresarlos a los contenedores correspondientes. Alli se
realiza el debido pesaje de los residuos no aprovechables para ser trasladados y
recolectados por los entes autorizados del servicio de aseo del municipio el cual los recoge
los lunes, miércoles y viernes.

Nota: Se anexa formato correspondiente al mes de julio.
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5.4.4 REPORTE TRIMESTRAL EN EL PERIODO.
Para este periodo no aplica el reporte trimestral.

5.4.5 RESIDUOS PELIGROSOS:

Cantidades y el tipo de residuo peligroso generado

En el mes de julio de 2025 se realiz6 entrega de residuos hospitalarios en la entidad
encargada la cual se anexan las siguientes cantidades:

- 11 luminarias led
- 15 bombillos led
Peso: 5.3 kilogramos

Anexo fotografia y formato de plan de transporte
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5.4. 5 DILIGENCIAMIENTO Y ENVIO DE LA BITACORA RESPEL.
El 16 de abril 2025 se realiza el reporte y el diligenciamiento de LA BITACORA de residuos
peligrosos RESPEL correspondiente al primer trimestre (enero, febrero, marzo). Para este
mes no aplica el diligenciamiento y él envié de la bitacora RESPEL.

5.4.6 RESIDUOS HOSPITALARIOS

En la unidad operativa se generan diversos tipos de residuos hospitalarios que requieren
una gestién adecuada. Entre los principales se encuentran residuos bioldgicos, como
material de curacion, guantes, tapabocas, asi como residuos cortopunzantes y materiales
contaminados con fluidos corporales. También se producen residuos quimicos,
provenientes de medicamentos vencidos o sobrantes.

El 29 de julio de 2025, se realizd recoleccion de residuos hospitalarios el cual se anexa el
manifiesto de trasporte.

Biosanitario: 6.5 kilogramos

Cortopunzante: 2.9 kilogramos

Farmacos: 1.7 kilogramos

Total: 10.5 kilogramos generados en julio
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5.4.6.1 REPORTE TRIMESTRAL EN EL PERIODO SE DEBE DESCRIBIR EL
CUMPLIMIENTO DE ESTE CON LA FECHA.

El mes de julio se realizo reporte trimestral de residuos hospitalarios y similares de la unidad
operativa vientos de un mundo mejor, de los meses abril, mayo y junio del 2025, el cual
adjunto evidencia del reporte.

| socotn

P e

REPORTE TRIMESTRAL DE RESIDUOS
HOSPITALARIOS Y SIMILARES




5.4.7 RESIDUOS ESPECIALES

Durante el mes de julio no se generan, ni se reportan residuos especiales.
En caso de que se realicen procesos de remodelaciéon o arreglos locativos de la unidad
operativa se realiza el seguimiento para gestionar la disposicion final de los Residuos de

Construccion y Demolicion — RCD por medio de la empresa correspondiente y/o
reutilizacion de esta.

5.4.8. VERTIMIENTOS Y EMISIONES

5.4.8.1 CONTROL Y LIMPIEZA DE TRAMPAS DE GRASA FOR-GA-031

El control de limpieza y mantenimiento de la trampa de grasa se establecié 1 vez al diay la
limpieza del sistema de captacién de aguas lluvias SCALL se implementé 1 vez al mes.
Dicha actividad esta encargada por el area de servicios generales, y en caso de que se
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requiera algun mantenimiento, estara a cargo del personal de mantenimiento,
adicionalmente se lleva el registro a diario en el formato de FOR-GA-031, en cual adjunto
como imagen.

FOR-GA-031 MES DE JULIO
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5.4.10 CANTIDAD GENERADA DE AVU DEL MES

En viernes 25 de julio de 2025, se realiz6 entrega de aceite vegetal usado (AVU)
Cantidad: 1,75 kilogramos
Adicionalmente adjunto Formato medicion, registro y reporte de aceite vegetales usados
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5.4.11 REPORTE ACU A LA AUTORIDAD LOCAL.

En el mes de febrero del 2025 la unidad operativa se registré en el sistema de datos de la
corporacion auténoma regional de Cundinamarca (CAR) como generadores de aceite
vegetal usado (AVU)

5.5. PRACTICAS SOSTENIBLES

5.5.1 Dia de Movilidad Sostenible
No acta: 08

Fecha: 03/07/2025

Tema: movilidad sostenible
Numero de asistentes: 07

5.5.1. EL DiA DE LA MOVILIDAD SOSTENIBLE SE REALIZA TODOS LOS PRIMEROS
JUEVES DE CADA MES.

Se inicia brindando informacion de que es la movilidad sostenible por medio de una pieza
comunicativa, via WhatsApp y fisica el dia anterior, para que ellos participen en la actividad.
Se les explica cual es la importancia y que ellos busquen una modalidad de satisfacer las
necesidades de la sociedad sin perjudicar el medio ambiente ni el desarrollo humano.

La movilidad sostenible se refiere al conjunto de practicas y sistemas de transporte que
buscan minimizar el impacto ambiental, social y econémico, promoviendo el uso eficiente
de los recursos y reduciendo las emisiones contaminantes en la unidad operativa, Esto
implica fomentar el uso de medios de transporte mas ecoldgicos, como: caminar, utilizar
bicicleta, utilizar transporte publico, y vehiculos eléctricos; en lugar de depender
exclusivamente de automéviles que consumen combustibles fosiles.

Elementos clave de la movilidad sostenible:

Transporte publico eficiente y accesible.
Bicicletas y medios no motorizados.
Vehiculos eléctricos o de bajas emisiones.
Transporte compartido

Caminando

Se realiza con satisfaccion la actividad de movilidad sostenible, donde participan 7
contratistas de la unidad operativa vientos de un mundo mejor, los cuales utilizan como
movilidad sostenible; bicicleta, transporte publico y caminando.

Para dar finalidad a la actividad se les brinda un refrigerio saludable, para motivar y
concientizar a utilizar mas estos medios de transportes.
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5.5.2 ACTIVIDADES QUE SE REALICEN DEL COMPONENTE DE ACUERDO CON EL
CALENDARIO AMBIENTAL.
Durante el mes de julio se dio cumplimiento de todas las actividades de acuerdo al
calendario ambiental correspondiente, el cual quedan registradas en cada item de este
informe.

- Apagon ambiental

- Movilidad sostenible

- Reporte trimestral de residuos solidos aprovechables

- Reporte trimestral de residuos hospitalarios y similares

- Reporte de sistema de SCALL

5.5.3 REPORTAR DE ACUERDO CON LA ACTUALIZACIQN DEL PIGA NUEVOS
COMPONENTES QUE SE CREEN DURANTE LA EJECUCION. (TENER PRESENTE
PARA LOS ANOS 2024 Y 2025 EN ADELANTE)

El lunes 17 de marzo del 2025 se realiz6 la jornada de induccién y reinduccion del del PIGA
vigencia 2024-2028 componente ambiental de la subdireccion para la Adultez donde
nombran nuevos programas en el PIGA.

1. Programa Uso Eficiente del Agua

2. Programa Uso Eficiente de la Energia

3. Gestion Integral de Residuos

4. Programa Consumo Sostenible

5. Programa Gestion del Cambio Climatico

6. Programa Comunicacién, Formacién y Sensibilizaciéon

5.5.4 PROGRAMA GESTION DEL CAMBIO CLIMATICO

Desde el mes de abril del 2025 en la unidad operativa se implementa una huerta urbana
segun lo estipulado en la nueva actualizaciéon del PIGA, el nuevo componente de Gestion
del cambio climatico, la implementacion y fortalecimiento de huertas urbanas y jardines
verticales.

A la fecha del mes de julio de 2025 se esta llevando a cabo el seguimiento de esta huerta,
el cual se cultivo sandia.

Esta actividad esta desarrollada en compania de los ciudadanos y ciudadanas de la unidad
operativa, bajo supervision de tallerista de agro y el responsable ambiental.

Se anexa evidencia fotografica
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Programa Gestion del Cambio Climatico

Desde el mes de mayo en la unidad operativa se esta llevando a cabo segun lo estipulado
en la nueva actualizacion del PIGA, el nuevo componente de Gestion del cambio
climatico, la implementacion de parqueadero de bicicleta en la unidad operativa vientos de
un mundo mejor.

Cabe resaltar que durante el mes de agosto se realizaran adecuaciones colocando techo y
sefalizacién de este para una mejor calidad.
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6. COMPONENTE NUTRICION
6.1 COMPONENTE ALIMENTACION, NUTRICION Y SALUBRIDAD

El Operador alta dependencia 2024 - Unidad Operativa Vientos de un Mundo Mejor durante
el mes de julio del presente afio 2025 siguiendo las indicaciones de la supervision, esta
tomando las medidas necesarias para dar cumplimiento a los lineamientos enmarcados en
la normatividad nacional, relacionada con alimentacion: Resolucion No. 3803 de 2016, del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, “por la cual se establecen las Recomendaciones
de Ingesta de Energia y Nutrientes — RIEN para la poblacién colombiana” y garantizar el
suministro de alimentacion para todos y cada uno de los participantes del servicio de alta
dependencia Vientos de un mundo mejor.

Dentro de las acciones a implementar esta el fortalecer el diligenciamiento de los formatos
de asistencia de participantes, plan de compras semanal, plan de compras mensual,
transporte de alimentos, recepcion de alimentos, entradas y salidas de alimentos,
preparacion de alimentos y toma de muestra de alimentos para garantizar la trazabilidad de
la informacidn, asi como en la solicitud, organizacién y custodia de las remisiones y facturas
de pedidos con el fin de asegurar mayor precision y respaldo documental en el servicio.

6.1.1 SUBCOMPONENTE APORTE ALIMENTARIO Y NUTRICIONAL.

Dando respuesta a la solicitud de la supervision, se inicia la solicitud de las facturas y
remisiones de pedidos de alimentos de las operaciones de: Fruver (frutas, verduras, raices,
tubérculos y platanos), abarrotes, lacteos, panaderia, carnes y huevos.

A través del servicio de alimentacién se distribuy6 la alimentacién de los ciudadanos en 5
tiempos de comidas, en los siguientes horarios:

Tabla 12: Horarios para el consumo de alimentos

TIEMPO DE COMIDA HORARIO
Desayuno 7:00 am
Nueves 10:00 am
Almuerzo 12:00 pm
Onces 3:30 pm
Cena 6:00 pm
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6.1.2 REQUERIMIENTOS DE ENERGIA.

Durante el mes de julio los requerimientos de ingesta de energia para las y los participantes
del servicio de atencidon de alta dependencia fisica mental o cognitiva quienes se
encuentran en un rango etario de 29 afios en adelante, se llevaron a cabo de acuerdo con
6rdenes medicas emitidas por los especialistas correspondientes, para quienes requieren
de una dieta especifica de acuerdo con sus diagndsticos de salud.

Ademas, se realizaron derivaciones dietarias acorde con el diagnéstico médico y al estado
nutricional de los ciudadanos que ingresaron nuevos al servicio.

Se identificd como consorcio la necesidad de fortalecer el diligenciamiento de los formatos
y la trazabilidad de la informacion, por lo que se esta trabajando en el mejoramiento de la
implementacién de los procedimientos de Abastecimiento de Alimentos y Planificacion
Alimentaria de la SDIS, y de sus formatos asociados.

Tabla 13. Ingesta de comida

TIEMPO DE COMIDA DISTRIBUCION DE ENERGIA
POR CADA TIEMPO DE

COMIDA
Desayuno 20 — 25%
Nueves 10-15%
Almuerzo 30-35%
Onces 10-15%
Cena 30-35%

6.2 MINUTA DE ALIMENTOS (MINUTA PATRON, CICLO DE MENUS Y ANALISIS DE
APORTE NUTRICIONAL DIARIOS).

6.2.1 MINUTA PATRON.

De acuerdo con las recomendaciones de la supervisidon, se estan tomando las medidas
pertinentes para que por medio de la minuta patron se garantice a la poblacion el gramaje
correspondiente en las porciones servidas, mediante la estandarizacion de utensilios
durante el ensamble de cada uno de los componentes de la minuta Durante el mes de julio
se realiz6 la implementacién del formato de evaluacién de caracteristicas organolépticas,
para determinar que los alimentos cumplan los estandares de calidad sensorial.

6.2.2 EVALUACION ORGANOLEPTICA JULIO 2025

Durante el mes de julio se hizo la implementacion del Formato Evaluacion de caracteristicas
organolépticas FOR-PSS-246, ademas se evidencio que los y las participantes tuvieron una
buena aceptacion frente a los alimentos entregados.



Fecha de evaluacién: 2/julio/2025 — Nueves

> MENU

=

2 GRUPO DE PROGRAMANDO MENU
§§ ALIMENTOS | (Semana 3 — Menu REALIZADO
17)
;%3 Lacteo Sorbete de fresa Sorbete de fresa
E; Derivado Pan hojaldrado Ponqué

gggfg cereal tradicional

S Fruta En el sorbete En el sorbete

Resultado de la evaluaciéon (Semana 3 — Menu 17): El menu cumpli6 al 100%, todas las
preparaciones programadas fueron realizadas como se evidencia en el registro fotografico.

Por cada grupo de alimento o preparacion se evaluaron 3 muestras, una al inicio, otra a la
mitad y otra al finalizar la distribucion de alimentos.

Todas las preparaciones se calificaron superior a 7, a través de la evaluacién de los
parametros organolépticos obteniendo una calificacién de 3 para cada grupo indicando
CUMPLIMIENTO.

Fecha de evaluacién: 09/julio/2025 — Almuerzo

MENU
GRUPO DE PROGRAMANDO MENU
ALIMENTOS | (Semana 1 Menu 3) REALIZADO
Sopa o | Sopa de arroz Sopa de arroz
crema
Alimento Carne de res a las | Carne de res a las
proteico finas hierbas finas hierbas
Verdura o | Tortilla de acelga Tortilla de acelga
ensalada
Tubérculo Papa al vapor con | Papa al vapor con
raiz o | perejil perejil
platano
Cereal Arroz pajarito Arroz pajarito
Jugo de | Jugo de papaya Jugo de papaya
fruta




Resultado de la evaluaciéon (Semana 1 — Menu 3): El menu cumplié al 100%, todas las
preparaciones programadas fueron realizadas como se evidencia en el registro fotografico.

Por cada grupo de alimento o preparacion se evaluaron 3 muestras, una al inicio, otra a la
mitad y otra al finalizar la distribucién de alimentos.

Todas las preparaciones se calificaron superior a 7, a través de la evaluacién de los
parametros organolépticos obteniendo una calificacién de 3 para cada grupo indicando
CUMPLIMIENTO.

Fecha de evaluacidén: 14/julio/2025 - Onces
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Tabla 14. Menus propuestos.

MENU

GRUPO DE PROGRAMANDO MENU
ALIMENTOS | (Semana 2 Men 8) REALIZADO
Lacteo Sorbete de | Sorbete de

guanabana guanabana
Derivado Torta con sabor a | Torta con sabor a
cereal queso queso
Fruta En el sorbete En el sorbete

Resultado de la evaluaciéon (Semana 2 — Menu 8): El menu cumplié al 100%, todas las
preparaciones programadas fueron realizadas como se evidencia en el registro fotografico.

Por cada grupo de alimento o preparacion se evaluaron 3 muestras, una al inicio, otra a la
mitad y otra al finalizar la distribucion de alimentos.

Todas las preparaciones se calificaron superior a 7, a través de la evaluacion de los
parametros organolépticos obteniendo una calificaciéon de 3 para cada grupo indicando
CUMPLIMIENTO.

Fecha de evaluacion: 24/julio/2025 — Almuerzo
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MENU

GRUPO DE | PROGRAMANDO MENU

ALIMENTOS (Semana 3 Menu REALIZADO
18)

Sopa o | Sopade mazorca Sopa de mazorca
crema
Alimento Filete de merluza a Filete de merluza a
proteico la plancha la plancha
Verdura o | Ensalada de pepino | Ensalada de pepino
ensalada y tomate y tomate
Tubérculo o Patacon Patacon
platano
Cereal Arroz con fideos Arroz con fideos
Jugo de fruta Jugo de lulo Jugo de lulo

Resultado de la evaluaciéon (Semana 3 — Menu 18): El menu cumpli6 al 100%, todas las
preparaciones programadas fueron realizadas como se evidencia en el registro fotografico.

Por cada grupo de alimento o preparacion se evaluaron 3 muestras, una al inicio, otra a la
mitad y otra al finalizar la distribucion de alimentos.

Todas las preparaciones se calificaron superior a 7, a través de la evaluacion de los
parametros organolépticos obteniendo una calificacién de 3 para cada grupo indicando
CUMPLIMIENTO.

Fecha de evaluacion: 28/julio/2025 — Almuerzo

Tablas 16. Menu propuesto 03

MENU
GRUPO DE | PROGRAMANDO MENU
ALIMENTOS | (Semana 1 Menu 1) REALIZADO
Sopa o | Sopa de conchitas | Sopa de conchitas
crema
Alimento Carne de res en Carne de res en
proteico salsa salsa

Verdura o
ensalada

Rodajas de tomate
con perejil

Rodajas de tomate
con perejil

Tubérculo o
platano

Platano maduro
asado

Platano maduro
asado




Cereal Arroz con espinacas Arroz con
espinacas

Jugo de | Jugo de tomate de | Jugo de tomate de
fruta arbol arbol

FE7,
=

Resultado de la evaluaciéon (Semana 1 — Menu 1): El menu cumplié al 100%, todas las
preparaciones programadas fueron realizadas como se evidencia en el registro fotografico.
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Por cada grupo de alimento o preparacion se evaluaron 3 muestras, una al inicio, otra a la
mitad y otra al finalizar la distribucion de alimentos.

Todas las preparaciones se calificaron superior a 7, a través de la evaluacion de los
parametros organolépticos obteniendo una calificacién de 3 para cada grupo indicando
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CUMPLIMIENTO.

6.2.3 CICLO DE MENUS. Durante el mes de julio se dio cumplimiento a la entrega de
alimentos segun el ciclo de menu de 21 dias.
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6.2.4 ANALISIS DE APORTE NUTRICIONAL DIARIO.

Segun las recomendaciones de la supervision, se estan tomando las medidas
correspondientes para dar cumplimiento a los requerimientos de ingesta de energia y
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nutrientes para hombres y mujeres de 29 afios a 59 afos acorde al lineamiento normativo
RIEN.

Durante el mes de julio se ofrecidé una alimentacion fraccionada en 6 tiempos de comidas
mediante el suministro de alimentos frescos.

Adecuado aporte nutricional.

Segun las recomendaciones de la supervision, se estan tomando las medidas
correspondientes para dar cumplimiento al requerimiento nutricional a través de la entrega
de la implementacion de la minuta patrén establecida.

Intercambios de alimentos.

Durante el mes de julio se realizaron 3 intercambios de alimentos registrados en el formato
(FOR-PSS-245).

Intercambio 1: 06/julio: fresas ® al desayuno en lugar de melén & Autorizado

Intercambio 3: 18/julio: Pera " al desayuno en lugar de uvas % No autorizado por
nutricionista

Intercambio 4: 18/julio: Jugo de manzana @ al almuerzo en lugar de jugo de pera ~ No
autorizado por nutricionista

Manejo de minuta patrén, ciclo de menus, andlisis de aporte nutricional y
modificaciones alimentarias

Durante el mes de julio se socializ6 el listado de modificaciones alimentarias.

Dicha socializacion se realiza cada vez que hay ingresos de nuevos ciudadanos y se va
actualizando dicho listado.

Se realiza de manera presencial o virtual a través de un grupo en WhatsApp creado para
ese fin.

@ Capacitaciones 2025 «» i3 Q .
"4 ,‘ Adanna, Analgiza, Diana, John na, N 3 v

rd ) Vianipuialora

Se realizd socializacion de las nuevas prescripciones y/o modificaciones de dietas al
personal manipulador y técnico de cocina de aquellos ciudadanos que ingresan nuevos al
servicio.

El listado de modificaciones alimentarias y dietas terapéuticas se imprimié y se publicé en
cocina para facil verificacién de los manipuladores de alimentos y se compartié actualizado
al grupo de WhatsApp.



Alimentos a suministrar para actividades extramurales.

Tabla 17. Actividades extramurales
2 FECHA # REFRIGERIOS | REFORZADO SI/NO ACTIVIDAD
§% EXTRAMURALES

03/07/2025 16 NO Ruta de salud
06/07/2025 16 NO Ruta de salud
07/07/2025 16 NO Ruta de salud
08/07/2025 14 S| Ruta de salud
€ 1888 10/07/2025 18 NO Ruta de salud
8 23 11/07/2025 10 NO Ruta de salud
14/07/2025 24 NO Ruta de salud
15/07/2025 52 NO Ruta de salud
17/07/2025 12 Sl Ruta de salud
21/07/2025 18 NO Ruta de salud
22/07/2025 26 NO Ruta de salud
23/07/2025 30 NO Ruta de salud
24/07/2025 18 Sl Ruta de salud
25/07/2025 20 NO Ruta de salud
29/07/2025 18 NO Ruta de salud
30/07/2025 16 NO Ruta de salud

e Bebida UHT en bolsa o caja tetra brik de 200 cc.

¢ Producto de panaderia de 60g o mas en empaque individual.
¢ Fruta entera: Unidad entre 100g — 150 g. Entera

¢ Alimento reforzado: Stik de queso

Suministro alimentario que contempla modificaciones de alimentos o de
preparaciones.

Durante el mes de julio se actualizaron las prescripciones de dietas y se realizaron nuevas
prescripciones a los participantes nuevos.

INGRESOS JULIO: 1 ingreso



Tabla 18. Listado de modificaciones alimentarias.

LISTADO DE MODIFICACIONES ALIMENTARIAS JULIO
1 N° NOMBRE COMPLETO DIETA OBSERVACIONES
~ EOIO 1 |Cesar Augusto Montes Hipercaloricoproteica MR 10 T, Dovis porcdsslentaisy
gf 2 |Arles Quintero Alfonso Hipercaloricoproteica
;ES",E 3 |Diego Armando Romero Moreno Hipercaloricoproteica
g §§’ 4 |Jorge Eliecer Fierro Galindo Hipercaloricoproteica | Textura blanda
§3. 5 |Guillermo Rafsel Rodriguez Nuiiez Hiperproteica No higado
282 6__|Oscar Francisco Cortes lozana Hipocalorica
§§s 7 |John Alexander Sierra Carrefio Hipocalorica
5 %ﬁ 8  |Holman Arley Angarita Silva Hipocalorica No higado
ggg 9 |Griselda Murillo Serrano Hipocalorica
g, % §g$ 10 |Libia Esperanza Salamanca Hipocalorica No licteos
l égg 11 |David Leonardo Duque Rodriguez Hipocalorica
12 |Yanet Bautista Ramirez Hipocalorica No sopa en la cena
13 |Claudia Marcela Abril Rodriguez Hipocalorica
14 |Luis Alfredo Fonseca Hipocalorica
15 |Elkin Enrique Villalba Hipoglusida No lacteos
16 |Nelson Cardenas Bohorquez Hipoglusida
17 |William de Jesus Garcia Correa Hipoglusida
18 |Felipe Santiago Guevara Hipoglusida No licteos, no citricos
19 |Nicolas Lozano Nafiez Hipoglusida
20 |Cesar Fernando Garcia Cardenas Hipoglusida
21 |Libardo Cubillos Cardoso Hipoglusida
22 |Gonzalo Pinzon Duran hipoglusida
23 |lvin Gerardo Garay Garay Normal No carnes rojas, no higado
24 |John Alexander Duitama Normal No cat?les rojas, no higado, no cerdo, no licteos,
no citricos
25 |Yamid Hurtado Normal No carnes rojas, no cerdo, no pescado, no higado
26 |Jorge Eliecer Ariza Normal No carnes rojas, no cerdo, no higado
27 |Rubén Vélez Tellez Normal No carnes rojas, no pescado
28_|Luls Alfonso Mendoza _Normal _{No pescado
29 |Julio Alberto Suarez Castillo Normal No lscteos
30 |Nelson Enrique Lopez _ Normal Nolicteos
31 |Julidn Barreto Cartagena Normal No lacteos, no higado
32 |Luis Alberto Garzon Sanchez Normal Consistencia blanda
33 |John Cadon Normal No visceras
34 |Alexander Bautista Hipograsa No lacteos
35 |Jorge Enrique Sancehez Pinto Normal No licteos
36 |Franklim Yecid Ramirez Normal No higado
37 |Ulises Giraldo Normal No carnes rojas, no tamal
38 |Jonatan Cifuentes Normal No carnes roias
RESUMEN
Tablas 19. Relacionamiento de dietas.
DIETA TERAPEUTICA CIUDADANOS
Hipercaloricoproteica 4

Hiperproteica 1
Hipocaldrica 8
Hiposddica 9
1
1

Hiposadica hipoglucida
Hiposaddica hipocaldrica




Hipoglucida 6

Hipograsa 3
" Normal 57
TOTAL 90

6.3 VIGILANCIA NUTRICIONAL.

6.3.1 Vigilancia Nutricional en personas que no presentan discapacidad fisica.
Durante el mes de julio no ingresaron participantes sin discapacidad fisica.

Cuadro No. 6. Indicadores para la clasificacion antropométrica y el riesgo
cardiovascular de los adultos de 18 a 64 anos de edad.

2025-08-21T15:38:52-05:00 - Pagina 55 de 98

INDICADOR
Indice de masa corporal IMC (Kg/m?)

Cuadro No. 7. Clasificacion antropométrica del estado nutricional para
Adultos de 18 a 64 aios de edad, segtin el Indice de Masa corporal - IMC.

CLASIFICACION IMC Kglm2
Delgadez <18,5
Normal 218,5 a <25
Sobrepeso 225a<30
Obesidad =230

Fuente: Serie de Informes Técnicos 894. Ginebra: Organizacion Mundial de la
Salud, 2000.

Cuadro No. 8. Sub clasificacion de la obesidad para el uso clinico individual

Obesidad =30
Obesidad grado | 30a34)9
Obesidad grado Il 35,0.a 39,8
Obesidad grado lll =>40,0

Fuente: Serie de Informes Técnicos 894. Ginebra: Organizacion Mundial de la
Salud, 2000.

6.3.2 Toma, registro y reporte de datos antropométricos.

La nutricionista cuenta con capacitacion por parte del proveedor sobre el uso adecuado del
equipo.
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Se realizé toma de medidas antropométricas a los ciudadanos con los siguientes equipos
antropomeétricos:

- La bascula cuenta con certificado de calibracion del 01/julio/2025

- Mantenimiento anual.

- La nutricionista cuenta con capacitacion por parte del proveedor sobre el uso
adecuado del equipo.

Bascula electronica. Cinta métrica. Tallimetro.

‘ 3 .

=

Ademas, se realizé registro en el FORMATO REGISTRO DATOS ANTROPOMETRICOS
FOR-PSS-161
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6.3.3 Vigilancia nutricional a personas con discapacidad fisica.
Durante el mes de julio ingresé 1 ciudadano al servicio:
El cual presenta discapacidad fisica se realizé toma de medidas: El ciudadano cuenta con
IMC: Delgadez
- Delgadez: 1 ciudadano.



25>

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20250821-021024-c0ff38-50988285
2025-08-21T15:38:52-05:00 - Pagina 57 de 98

BoGoT/\

ESTADO NUTRICIONAL PERSONAS
CON DISCAPACIDAD FISICA
INGRESOS JULIO

m PESONORMAL mSOBREPESO mOBESIDAD mDELGADEZ

0%

ESTADO NUTRICIONAL PERSONAS
CON DISCAPACIDAD FISICA
JULIO

m PESONORMAL = SOBREPESO mOBESIDAD mDELGADEZ

Dos participantes cuentan con mipres de prescripcion de suplemento nutricional, pero no la
formulacién del suplemento quedo con un error de prescripcion por parte del nutricionista
de la IPS por lo tanto no pudo ser reclamado.

3 participantes cuentan con suplemento nutricional Ensure Advance comprado por parte
del contratista 1 toma al dia.

Seguimiento al comportamiento cidad

Durante el mes de julio se realizaron ajustes en las prescripciones dietarias de los
participantes.

Las modificaciones fueron realizadas debido a prescripciones médicas.

Estas fueron socializadas y publicadas en el servicio de alimentos para consulta del
personal manipulador de alimentos.
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6.3.4 ACCIONES PARA PERSONAS DE ALTA DEPENDENCIA FiSICA, MENTAL Y/O
COGNITIVA.

Evaluacion Nutricional Personalizada: Realizar seguimientos periédicos de la salud y
nutricibn adaptados a sus necesidades especificas. Por ejemplo, para personas con
movilidad reducida, asegurarse de que las dietas sean adecuadas a sus niveles de actividad
fisica.

Educaciéon Nutricional: Organizar talleres de educaciéon alimentaria que expliquen la
importancia de una dieta balanceada, utilizando lenguaje sencillo y material visual para
facilitar la comprension.

Promocion de habitos alimentarios adecuados: Desarrollar charlas educativas
programadas (estrategia IEC)

6.3.5 Canalizacion a la Institucion Prestadora de Salud (IPS)
Durante el mes de junio se realizaron 2 canalizaciones en salud

1. Participante Luis Alfonso Mendoza Marin: Inapetencia

2. Participante Omar Alberto Grisales Ramirez: Delgadez

3. Promocioén de practicas para la prevencion y manejo de los desperdicios de
alimentos.

IEC de Pérdidas y Desperdicios de Alimentos: Programada segun Cronograma Cédigo:
FOR-PSS-297 para los dias 6,10 y 13 de noviembre.

6.3.6 ACCIONES PARA EL APROVECHAMIENTO DE LOS RESIDUOS
ORGANICOS

1. Compostaje: A través de eje ambiental y técnico en Agro durante el mes de julio se
continu6 con el sistema de compostaje como estrategia central para el
aprovechamiento de los residuos organicos generados por el servicio de alimentos,
especialmente aquellos provenientes de la preparacion y prealistamiento. Este
sistema permite transformar los restos como cascaras de frutas y verduras, residuos
de jardineria y otros desechos biodegradables en un abono natural rico en
nutrientes.
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1. Huerta institucional: Como complemento al compostaje, la unidad operativa utiliza
mes a mes el abono organico producido para mejorar la fertilidad del suelo e
impactar en la cosecha de alimentos organicos.

Analisis cuantitativo: Para el mes de julio acorde a formato Control y Medicion de
desperdicio de alimentos: FOR-PSS-803 registrados de la semana 1 a 5 hubo un total de
384,52 kg de desperdicios de alimentos.

Semana 1: 76,6 kg
Semana 2: 89,3 kg
Semana 3: 88 kg
Semana 4: 92,32 kg
Semana 5: 38,3 kg

- Desperdicios generados en la etapa de pre-alistamiento para el almacenamiento.
- Desperdicios generados en el pre-alistamiento para la produccion de alimentos.
- Desperdicios generados en la etapa de consumo (Descomide).

12.9 PROMOCION EN ESTILOS DE VIDA SALUDABLE: PRACTICAS SALUDABLES DE
ALIMENTACION, NUTRICION Y ACTIVIDAD FiSICA.

12.9.1 Actividades desarrolladas.

Se desarrollé actividad programada durante el mes julio acorde al cronograma FOR-PSS-
297

Taller: Importancia de la fibra en la digestion.

% DE NUEVOS INGRESOS DURANTE EL MES DE JULIO ABORDADOS EN LA
ESTRATEGIA IEC

Durante los meses de julio se abordo6 el 100% de los ID personas.
Mensaje:



“La fibra no nutre, pero si te cuida.”

e 0|

Como dindmica se mostraron diferentes
alimentos que aportan fibra soluble e insoluble

Mandarina y banano como frutas enteras que
aportan fibra insoluble.

25>

Semillas de chia hidratadas que aportan fibra
soluble.
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A modo de pretest se realizaron
algunas preguntas a los ciudadanos
sobre qué conocen sobre la fibra, la
mayoria menciono que desconocian
el termino y unos pocos refirieron
“sirve para ir al bano”

L —




lunes, 7 de julio de 2025, 2: 19‘p.m.

rA modo de pos-test y posterior a la I
socializacion de la tematica, se

“Ricaurte

e 0|

mostraron alimentos reales los
cuales aportan los tipos de fibra:
SOLUBLE e INSOLUBLE.

Los participantes debian con sus
palabras mencionar cual alimento
aportaba fibra y de qué tipo.
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A modo de pos-test y posterior a la_I
socializacion de la tematica, se
mostraron alimentos reales los
cuales aportan los tipos de fibra:
SOLUBLE e INSOLUBLE.

I Los participantes debian con sus
palabras mencionar cual alimento
aportaba fibra y de qué tipo.

fueyes, 6 e dilio te 2025, 2207

rA modo de pretest se realizaron algunas preguntas a los ciudadanos sobre
qué conocen sobre la fibra, la mayoria menciono que desconocian el termino

I y unos pocos refirieron “sirve para ir al bafo”, “sirve para la digestion.” I
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Ricaurte

=
rA modo de pretest se realizaron algunas

5>

Firmado Electronicamente con AZSign

sogoT\

Acuerdo: 20250821-021024-c0ff38-50988285
2025-08-21T15:38:52-05:00 - Pagina 62 de 98

I preguntas a los ciudadanos sobre qué
conocen sobre la fibra, la mayoria menciono

I que desconocian el termino y unos pocos
refirieron “sirve parair al baho”, “sirve para

I la digestion.”

l

jueves, 17 dejuliode 2025, 2:29 p.m.
Ricaurie

A modo de pos-test y posterior a la
socializacion de la tematica, se mostraron
alimentos reales los cuales aportan los tipos de
fibra: SOLUBLE e INSOLUBLE.

Los participantes debian con sus palabras
mencionar cual alimento aportaba fibra y de
queé tipo.
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FORMATO DE CRONOGRAMA CAPACITACION ESTILOS DE VIDA SALUDABLE FOR-
PSS-297

i

&J

A CALTA VO
€ B A DL

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES

FORMATO CRONOGRAMA PROMOCION PRACTICAS :}&MES DE AUMENTACION. NUTRICION Y ACTIVIDAD
ISICA

Codgo:. FOR-PS5-297
Versidn: 1

Fecha Memo (2024025727 -
12092024

Pagina 1 da 1

SUBDIRECCION TECNICA:

SUBDIRECCION PARA LA ADULTEZ

{SERVICIO SOCIAL: SERVICIO DE ALTA DEPENDENCIA

MENTAL, COGNITIVA ¥ FISICA

50 FE::A :::::,:'&:ﬁ PRACTICA O TEMA LUGAR HORA DIRECCION
27 Enero Valenting Haeckermann Rizo | Habitos y estilos de vida saludables Ricaurte 1230 pm - 4.00 pr &%ﬁ:&;gg&mm
6.11 13| Febrero \alentina Haeckermann Rizo Piato Wﬁgmm de Rcaurte '2 30 pm - 400 py ;’::ca: Ji '::‘ stal Hano
610,13 Marzo 5 | Valentina Hasckermann Rizo Aj‘;&mﬁ.m‘;ﬂzﬁﬂ Ricaurts z 30 pm - 400 o ;&ugmﬂ
310,14|  Abil \alentina Haeckermann Rizo (salu’g;;;d\?gm:chg;}osl Ricaurte {230 pm - 4.00 pr] E;_“;‘Z'; [gczggg L:iri“(»)‘
5812 | Mayo Valentina Haeckermann Rizo '"wm::g:c‘:: ::T:gfﬁm Y&y Rcaurte 2 30 pm - 400 pr] Z‘xgl;“;g:emm
5919 Junio Velontna Hoeckermann Rizo | “PEI0 8 eSO MY | peurtg (230 om- 400 bl e oo
3740| Juso Valeqtina Hasckenmann Rizo lm:ynmh Rocaurts %230,,",.400 Fﬂzma’g&mo

6.4.1 EVALUACION Y REPORTE DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE PROMOCION
DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE: PRACTICAS SALUDABLES DE ALIMENTACION,

NUTRICION Y ACTIVIDAD FiSICA. (AVANCES DURANTE EL PERIODO)

JULIO

Durante el mes de julio asistieron al taller IEC: Importancia de la fibra en la digestion 82
participantes de los cuales

Sexo
Hombres: 69
Mujeres: 8

Intersexuales: 3
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6.5 SUBCOMPONENETE SANITARIO.

SoloB

6.5.1 CONCEPTO SANITARIO.

Secretaria
local de
salud de
Ricaurte
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local de
salud de
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97.5%



6.5.2 AREA DE ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE.
Fecha de limpieza y desinfeccion de tanque de agua potable: 09/mayo/2025

Empresa: Ambiel productos y servicios.

Q—

CERTIFICADO
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Se cuenta con dos tanques de almacenamiento de agua con capacidad de 2000
litros.
Se implementan dentro del servicio social actividades que nos permitan ahorrar y
racionar el agua en el desarrollo de las actividades diarias del servicio de alimentos
como:
e Limpieza y desinfeccion de infraestructura en seco.
¢ Uso eficiente del agua: Limitar el tiempo de apertura de llaves y cerrar el grifo
mientras se enjabona los utensilios y menaje.
e Se utilizan pocetas del platero para llenar de agua y usarla para aplicar
detergente en toda la loza de un mismo servicio.
En caso dado que se interrumpa el suministro de agua en la unidad operativa se
tiene como estrategia utilizar los dos taques de con capacidad de almacenamiento
de agua de 2000 litros cada uno, es decir que se cuenta con una reserva de 4000
litros de agua en cado de desabastecimiento.
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Buenas practicas de manufactura de alimentos/suministro alimentario.
Durante el mes de julio se garantiz6 permanentemente condiciones 6ptimas de
orden, higiene, limpieza y desinfeccion en todas las areas del servicio de
alimentacion.

Las areas requeridas para el suministro de los alimentos en el mes de marzo fueron
e Recepcion de alimentos
e Almacenamiento de alimentos
e Preparacion de alimentos
e Salén comedor
e Alistamiento de personal
e Almacenamiento de agua potable
e |Instalaciones sanitarias
¢ Higienizacion de elementos de aseo
¢ Almacenamiento de productos quimicos
e Servido y distribucion de alimentos

6.5.3 PERSONAL MANIPULADOR DE ALIMENTOS.

Durante el mes de julio el personal porté adecuadamente la dotacion de acuerdo a
la Resolucion 2674 de 2013

¢ Uniforme de color claro.

e Zapato cerrado.

e Cofia y/o malla.

e Tapabocas de material desechable de unico uso

e Guantes en material impermeable no contaminante
e Peto de material impermeable liviano y color claro.

Practicas higiénicas y medidas de proteccion.

Durante el mes de julio, los manipuladores de alimentos del servicio de alimentacion
cumplieron satisfactoriamente con las Buenas Practicas de Manufactura (BPM),
siguiendo rigurosamente los protocolos establecidos para garantizar la seguridad
alimentaria y la higiene en todo el proceso de preparacion y distribucion de
alimentos.

* Lavado de Manos: Los manipuladores de alimentos se lavaron las manos con
frecuencia, siguiendo el procedimiento adecuado de lavado con agua y jabén, antes
de manipular alimentos, después de usar el bafio, y al cambiar de tareas.
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* Uso de Elementos de Protecciéon Personal (EPP): Todos los manipuladores de
alimentos usaron de manera correcta los elementos de proteccion personal:
guantes, tapabocas, cofia, delantales y uniforme claro.

* Limpieza y desinfeccion de Superficies, equipos y menaje: Las superficies de
trabajo, utensilios, y equipos de cocina se desinfectaron entre cada uso, utilizando
desinfectantes aprobados para el area alimentaria. Hipoclorito de sodio.

Las practicas higiénicas y medidas de proteccion implementadas durante enero
aseguraron que los alimentos proporcionados a los ciudadanos fueran inocuos. Las
Buenas Practicas de Manufactura fueron correctamente aplicadas por todo el
personal, contribuyendo al cumplimiento de los estandares de seguridad
alimentaria.

Plan de capacitacion.

TEMA MES DE JULIO: Taller tedrico practico de calculo de cantidades y
estandarizaciéon de porciones dietas terapéuticas - prevencion de perdida y
desperdicio de alimentos en el servicio de alimentacién

OBJETIVO: Dar a conocer al personal operativo de manera teérico y practica la
planificacion alimentaria para los servicios sociales de la SDIS, ciclos de mendu,
analisis nutricional y minuta patrén, elaborados acordes a los grupos de edades
atendidos en los diferentes servicios sociales.

Dar a conocer al personal operativo protocolo de servido y distribucidén de alimentos.
Modalidad: Presencial / Virtual

Ow » cosecer al peanal Operatve  de
TALLER TEORICO PRACTICO DE manms ledeco ¢ prachos B planiceciin
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L] NUTRAC KON DIETAS O'M':m‘mu. Mt pato, =Dboos WoMes 3 08 + [ietan Teraphetcds THAREE

DT PERDIDA " GTEpan de odaden o s * P e pércda y de

PREVENCION
DESPERDICIO OE AUMENTOS EN
EL SERVICIO DE ALINENTACION
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PLAN DE SANEAMIENTO.

e

Durante el mes de julio el servicio de alimentos cumplié con lo dispuesto en el plan
de saneamiento basico.

e

Se dio ademas estricto cumplimiento a todos los formatos del componente del Plan
de Saneamiento.

6.5.4 CAPACITACION PLAN DE SANEAMIENTO
No aplica durante el mes
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Proxima capacitacion plan de saneamiento: septiembre 2025

Tema: Programa de manejo de residuos solidos y liquidos
6.6 COMPRAS LOCALES DE ALIMENTOS

Durante el mes de julio se adquirieron las operaciones de frutas y verduras a través
de la ASOCIACION DE PEQUENOS PRODUCTORES SHEJINA - NIT:
901.438.466-8 la cual se encuentra dentro del registrado en la base de datos de
organizaciones de pequefos productores de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico dando cumplimiento al 30% de adquisicion de Fruver que solicita el
anexo técnico.

CONSORCIO ALTA DEPNEDENCIA 2024
NIT No 501885831.3

EL REPRESENTANTE LEGAL DEL LA CONSORCIO ALTA DEPENDENCIA 2024

CERTIFICA QUE:

En ejecucion del contrato 9131/2024 y en cumplmiento del decreto 248 de 2021 este
consorcio adquiera alimentos a pequenos productiores agropecuanos y/o de ia
Agricultura Campesina, a la ASOCIACION DE PEQUENOS PRODUCTORES
SHEJINA identficado con NIT: 901.438.466-8, destinando para esta compra el 30%
del presupuesto de alimentos establecido en la estructurs de costos parm este
contrato; y asi cumplr con el objeto del decreto 248 de 2021 que consiste en
establecer condicones @ instrumentos de abastecimiento alimentano para que todos
los programas pablcos deé suminiatro y distribucdn de alimentos promuevan la
participacion de pequefos productores locales y productores locales -agropecuarios
cuyos sistemas productivos pertenezcan a la Agricuttura Campesina, Familiar y
Comunitaria, o de sus organizaciones legalmente constituidas

Cabe resaltsr que & ASOCIACION DE PEQUENOS PRODUCTORES SHEJINA
Identificado con NIT: 501.438.466-8 se encuentra dentro del regairo de organzaciones
productora de alimentos para ef mercado de compras publicas en Bogotd, segin la base de
dalos de organzacones de pequefios productonss de s region central Ge la secretaria de
gesamolio secontemico. Ocupando as: ol itam 441 segun la ditma actuaizacion al 21 de
noviembre de 2024

¥ S et smwome T e i

N S S —1
o e —

= = [—]

La presente certificacion se expide a los tres dlas del mes de enero del 2025 a
solicitud de ia secretaria Distrital de Integracidn Socal

0 el Carmed &

RONAL CAMELO CHAVES
SENTANTE LEGAL

Carrers 32 C No, 10-26 Sur. Tel: 2023887, Cel: 3107787444
E-mail: vientosdeunmundomejor@gmail com
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7. OFRECIMIENTOS PONDERABLES

Para el periodo de julio, se continué desarrollando actividades orientadas a fortalecer el
proceso individual de cada ciudadano, asi como a promover la motivacion para la
adquisicion de rutinas que favorezcan la convivencia y la adaptacion. Para ello, se llevaron
a cabo ejercicios de estimulacion cognitiva y sesiones de equinoterapia, entre otras
acciones que contribuyen al bienestar integral de los participantes. A continuacion, se
relacionan las actividades.

Tema: terapia alternativa-Acuaterapia

Objetivo: Favorecer el desarrollo de la coordinacién motriz y el equilibrio en los y las
ciudadanas mediante ejercicios sobre el caballo que incluyan el uso de aros como
elementos de estimulacién fisica y cognitiva.

Fecha: 05/07/2025
Ndmero de participantes: 12 Ciudadanos.

Tema: Terapia alternativa-Equinoterapia

Objetivo: Favorecer el desarrollo de la coordinacién motriz y el equilibrio en los y las
ciudadanas mediante ejercicios sobre el caballo que incluyan el uso de aros como
elementos de estimulacion fisica y cognitiva.

Fecha: 05/07/2025

Numero de participantes: 12 Ciudadanos.

Tema: Terapia alternativa-YOGA

Objetivo: Brindar a los participantes un espacio de conexion cuerpo-mente a través de la
practica de yoga, incorporando ejercicios de respiracion consciente, posturas fisicas
adaptadas y técnicas de relajaciéon guiada, con el fin de reducir niveles de estrés, mejorar
la conciencia corporal, favorecer la movilidad articular y promover un estado general de
bienestar fisico y emocional.

Fecha: 12/07/2025

Numero de participantes: 9 Ciudadanos.

Tema: Terapia alternativa- Cineforo

Objetivo: Promover la reflexion y el fortalecimiento personal en los ciudadanos y
ciudadanas de la unidad del servicio, mediante la visualizacion y analisis de una pelicula
inspiradora, que facilite el reconocimiento de la resiliencia como herramienta clave para la
reconstruccion de sus proyectos de vida.

Fecha: 19/07/2025

Numero de participantes: 8 Ciudadanos.

Tema: Taller de estimulacion cognitiva — Atencion

Objetivo: Fortalecer las habilidades cognitivas de los ciudadanos y ciudadanas a través de
actividades dinamicas centradas en la atencion, en aras de fomentar la discriminacion
auditiva, la retencion de informacioén y la asociacion de objetos.

Fecha: 23/07/2025

Ndmero de participantes: 16 Ciudadanos.
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Tema: Taller de Terapia alternativa- Conectando con la naturaleza

Objetivo: Promover el bienestar fisico, mental y emocional de los y las ciudadanas a través
de una caminata consciente en la naturaleza, incorporando momentos guiados de
estiramiento corporal, respiracion profunda y conexién sensorial con el entorno natural, con
el fin de reducir el estrés, aumentar la conciencia corporal y fortalecer el vinculo con el
entorno.

Fecha: 26/07/2025

Ndmero de participantes: 18 Ciudadanos.

Tema: Taller de estimulacion cognitiva — Memoria

Objetivo: Fortalecer las capacidades cognitivas de memoria visual, atencion al detalle y
percepcion en los ciudadanos y ciudadanas del servicio, promoviendo también una reflexion
critica sobre el rol de la observacion y la conciencia en la vida cotidiana.

Fecha: 30/07/2025

Ndmero de participantes: 09 Ciudadanos.

Tema: EcoCultiva— Actividad Transversal.

Objetivo: Fortalecer las habilidades personales y sociales mediante el aprendizaje de
técnicas basicas de cultivo agroecolégico, promoviendo el trabajo en equipo, el
autocuidado, la conciencia ambiental y la construccién de proyectos de vida sostenido.
Fecha: 01/07/2025 - 03/07/2025 - 04/07/2025.

Ndmero de participantes: 44 Ciudadanos.

Tema: Verde Sostenible — Actividad Transversal.

Objetivo: Promover practicas de agricultura urbana como herramienta educativa para
fortalecer la conciencia ambiental, el autocuidado y la sostenibilidad, mediante espacios
formativos que impulsen la produccion responsable de alimentos, el aprovechamiento de
recursos naturales y la participacion comunitaria

Fecha: 09/07/2025 - 10/07/2025 - 11/07/2025.

Numero de participantes: 33 Ciudadanos.

Tema: Semillas del Cambio— Actividad Transversal

Objetivo: Fomentar procesos de transformacion personal y colectiva a través de
experiencias formativas en contacto con la naturaleza, que promuevan el sentido de
pertenencia, el cuidado del entorno y la participaciéon activa desde un enfoque humano y
ambiental.

Fecha: 14/07/2025 - 16/07/2025 - 17/07/2025.

Ndmero de participantes: 37 Ciudadanos.

Tema: Semillas del Cambio— Actividad Transversal

Objetivo: Fomentar procesos de transformacion personal y colectiva a través de
experiencias formativas en contacto con la naturaleza, que promuevan el sentido de
pertenencia, el cuidado del entorno y la participacion activa desde un enfoque humano y
ambiental.

Fecha: 14/07/2025 - 16/07/2025 - 17/07/2025- 18/07/2025.

Numero de participantes: 47 Ciudadanos.
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Tema: Diversidad que Florece— Actividad Transversal.

Objetivo: Promover la valoracién y el conocimiento de la diversidad de bosques en
Colombia, a través de experiencias pedagdgicas y reflexivas que fortalezcan la conciencia
ambiental, el respeto por los ecosistemas y el reconocimiento del bosque como fuente de
vida, identidad y equilibrio natural.

Fecha: 21/07/2025 - 22/07/2025 - 23/07/2025- 24/07/2025.

Ndmero de participantes: 48 Ciudadanos.

Tema: Abejas y Polinizacion— Actividad Transversal.

Objetivo: Promover el reconocimiento del papel fundamental que cumplen las abejas en la
polinizacion de las plantas, especialmente en el contexto de las huertas agroecoldgicas,
fortaleciendo el conocimiento sobre su importancia en la biodiversidad, la produccién de
alimentos y el equilibrio del ecosistema, para fomentar su cuidado y proteccion.

Fecha: 28/07/2025 - 29/07/2025 - 30/07/2025- 31/07/2025.

Numero de participantes: 47 Ciudadanos.

8. COMPONENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO
8.1 PLAN DE MANTENIMIENTO Y ARREGLOS LOCATIVOS

Durante el periodo comprendido entre el 01 A 31 JULIO del 2025, se realizaron los
siguientes arreglos locativos al interior de la comunidad:

Tabla 20. Mantenimientos locativos.

Mantenimiento Locativo Vientos De Un Mundo Mejor

TIPO DE
ACTIVIDA ACTIVIDADES REALIZADAS ESTADO
D

ITEM  ACTIVIDAD SOLICITADA

PENDIENTE
EN PROCESO
TERMINADO

4
Z | O
© | ©
o | O
< | 2
2 E
ol 0
w | =
x O

o

terminar la construccion del se realizan todos los acabados de
1 alojamiento adicional (cabafia M obra blanca (electricidad, redes x Cabafa 10
10) hidraulicas sanitarias, estucado y
pintado)
Grieta en la pared habitacién . .
2 principal X se repara grieta se estuca y se pinta X Cabafia 1




Se ajustar mosquitero de la

se suelta enjebo de ventana y se

i
ju
=
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ventana ponen nuevos tornillos Cabaria 7
Se presenta humedad en el Se raspa pared se estuca y se pinta Biblioteca
techo y paredes
Se realizan media cafia en : : . Cabanias
Se realizan mediacafa en areas 1,2,3,4,5,6,7,8,9,

bafios y areas que se
requieren

comedor y bafos
comunes
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Realizacién de area para
compost

Se funde placa de concreto se realiza
separacion de placa y techado

Huerta

Cambio de cubierta

Se desmonta teja de Eternity se
instala teja arquitecténica

Area polifuncional

Instalacion de puerta

Se abre hueco se realiza marco de
puerta y se instala puerta

Cuarto de residuos
hospitalarios

Ampliacién de bodega

Se funde placa se instala estructura
metalica paredes y techos

Bodega ropa
ciudadanos

8.1.2 TERMINADO DE ALOJAMIENTO CABANA 10.
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8.1.5 ARREGLO DE HUMEDAD EN EL TECHO Y PAREDES DE BIBLIOTECA
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8.1.8. CAMBIO DE CUBIERTA AREA POLIFUNCIONAL

S

S

25>

Firmado Electronicamente con AZSign

sogoT\

Acuerdo: 20250821-021024-c0ff38-50988285
2025-08-21T15:38:52-05:00 - Pagina 75 de 98

8.1.9 INSTALACION DE PUERTA RESIDUOS HOSPITALARIOS




8.1.10 AMPLIACION BODEGA DE PERTENECIAS DE LOS CIUDADANOS
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8.2 NOVEDADES TALENTO HUMANO

A continuacién, se relaciona las novedades presentadas durante el mes de Julio 2025, con
relacion al talento humano.

Tabla 21. Novedades del Talento Humano.

Auxiliar de
mantenimiento | Jarrison Romero montealegre | 1010112765 | 2/07/2025 | 3/07/2025 | ingreso
Terapeuta
ocupacional |Keivy Dayana barriga farfan 1003912712 [17/07/2025 | 26/07/2025 | ingreso
Terapeuta
ocupacional |Lilian aydee quifiones moreno | 52439721 |29/01/2025|1/01/2025 retiro
Auxiliar de |Jessica Lorena morales
enfermeria |estrada 1108931469 |25/07/2025 | 26/07/202 | ingreso
Auxiliar de | Diana carolina rodriguez
enfermeria | bautista 1015400797 |12/05/2025|13/05/2025| retiro
Servicios
generales | Yenny angelica garcia oyola 1069174201 |[10/07/2025 | 11/07/2025| ingreso
9. COMPONENTE JURIDICO
9.1 BUZON DE SUGERENCIAS
Fecha de apertura Ndmero de | Numero de
comunicados | radicados
7 de Julio de 2025 0 0
3500882025
14 de julio de 2025 2
3501152025
3606972025
21 de julio de 2025 3 3607602025
3608212025
3734082025
28 de julio de 2025 2
3734402025
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9.2 COMUNICADOS EXTERNOS.
No aplica

10. CONCLUSIONES

Durante el periodo se implementaron actividades que fomentaron espacios para que
los ciudadanos y ciudadanas pudieran mantener y cumplir progresivamente a las
dinamicas del diario vivir, reconociendo el servicio como un entorno que les brinda
atenciones necesarias para el mejoramiento continuo de su calidad de vida. Estas
acciones, desarrolladas por el equipo interdisciplinario a través de talleres,
actividades y acompanamientos personalizados, han favorecido el establecer las
dinamicas propuestas, percibiendo el servicio como un espacio de apoyo a nivel
institucional. No obstante, se identifica que algunos ciudadanos presentan baja
adherencia al cumplimiento de las normas y dinamicas institucionales, por lo que se
continda realizando seguimiento individual con el fin de lograr una adaptacion
efectiva, ademas de implementacion de estrategias que aporten al manejo de
situaciones cotidianas como estados de estrés o frustracion.

Mediante actividades ludico-recreativas realizadas diariamente, se promueve la
adopcidn de estilos de vida y rutinas saludables que contribuyen al mantenimiento
de un estado y cuidado en su salud fisica y mental. Estas dinamicas también facilitan
el reconocimiento de necesidades, lo que permite establecer acciones de cambio y
trasformacion que aporten a su proceso.

Asimismo, se brindaron espacios de escucha activa para la manifestacion de
inquietudes, necesidades y estados emocionales, permitiendo identificar acciones
orientadas a la mejora continua de la atencion. Estos espacios también cumplen la
funcidén de facilitar el desahogo emocional y acompanar el proceso de cambio y
adaptacién, orientando a los ciudadanos hacia alternativas constructivas frente a
patrones y dinamicas asociadas a la habitabilidad en calle y al consumo de
sustancias psicoactivas, ademas de la aceptaciéon y manejo de su diagndstico
médico.

En términos generales, los ciudadanos y ciudadanas han mostrado receptividad y
adherencia a las actividades y propuestas del servicio, fortaleciendo asi su proceso
de inclusion, adaptacion y mejoramiento integral de su calidad de vida desde la
atencion integral, ademas de las articulaciones interinstitucionales que ha permitido
brindar oportunidades para el acceso a diferentes servicio como el de la personeria
desde el componente juridico y administrativo en participacion ciudadana, junto con
la policia nacional que presta servicios orientados a garantizar la seguridad
ciudadana, la convivencia pacifica y la proteccién de los derechos.



INFORME DE CARACTERIZACION DE LA FAMILIAS
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JULIO 2025

SERVICIO DE ATENCON DE ALTA DEPENDENCIA FISICA, MENTAL O COGNITIVA, VIENTOS DE
UN MUNDO MEJOR
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1. INTRODUCCION

El presente informe da a conocer la caracterizacién familiar de los ciudadanos y las ciudadanas
del Servicio de atencion de Alta Dependencia Fisica, Mental o Cognitiva, Vientos de un mundo
mejor, correspondiente al mes de julio de 2025, en el cual, por medio de intervenciones
individuales, espacios de escucha activa y el encuentro de familias que se realizé en la ciudad
de Bogota (Salén comunal Villasuita-Bosa la paz), se contribuy6 al fortalecimiento de sus redes
de apoyo, vinculos afectivos y relaciones de confianza. Asimismo, como ejercicio de garantia de
derechos, se reclamaron cinco (05) cédulas de ciudadanias y una (01), que se gestiond en

articulacion con la Registraduria Nacional, sede OPADI.

Teniendo en cuenta lo anterior, se plasman las acciones que dan respuesta a la linea de atencién
3 fortalecimiento de redes, segun lo estipulado en el anexo técnico, esto con el fin de aportar al
afianzamiento de su tejido social, mantenimiento de sus habilidades y capacidades, asi como, el

bienestar y atencién integral con base a sus diagndsticos médicos.

2. CARACTERIZACION DE LA POBLACION

A partir de los siguientes graficos se describe las caracteristicas de los ciudadanos y ciudadanas
pertenecientes al Servicio de Atencién de Alta Dependencia Fisica, Mental o Cognitiva: Vientos
de un mundo mejor; encontrandose en atencion ochenta y ocho (88) ciudadanos y ciudadanas,

uno (01) en estado suspendido, y dos (02) egresos.
2.1 DESCRIPCION DE LA POBLACION
2.1.1 Sexo de nacimiento

Tabla No. 1 Relacién Sexo de nacimiento de los ciudadanos y las ciudadanas del

Servicio

NUMERO DE

CIUDADANOS Y
CIUDADANAS PORCENTAJE

HOMBRE 80 90%
MUJER 09 10%
TOTAL 89 100%




Grafico 1. Relacion distribucion sexo de nacimiento de los ciudadanos y las ciudadanas
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De acuerdo con la grafica, se puede evidenciar que de las ochenta y nueve (89) personas que
se encuentran en atencion representando el 100% de la poblacion, ochenta (80) son hombres

correspondiendo al 90% y nueve (9) son mujeres equivalentes al 10%.

2.1.2 EDAD
Tabla 2. Rango de edad de los ciudadanos y las ciudadanas.

NUMERO DE

RANGO DE CIUDADANOS Y

EDADES CIUDADANAS PORCENTAJE
29-39 ANOS 10 11.2%
40-50 ANOS 23 26%
51-60 ANOS 32 36%

61Y MAS 24 27%

TOTAL 89 100%




Grafico 2. Rango de edad de los ciudadanos y ciudadanas
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Para el mes de julio, se observa que el grupo etario que mas predomina en la poblacion es de
51 a 60 afios representados por treinta y dos (32) ciudadanos y ciudadanas, seguido del rango
de 61 anos o mas, correspondiente a veinticuatro (24), posterior a los de edades de 40 a 50 afios
con veintitrés (23) y de 29 a 39 anos diez (10), para un total de ochenta y nueve (89) participantes,
de los cuales ochenta (80) son hombres, cuatro (04) de ellos pertenecientes a la poblacion LGTBI
y nueve (9) son mujeres.

2.1.3 ESCOLARIDAD

Tabla 3. Nivel de Escolaridad de los ciudadanos y las ciudadanas.

NUMERO DE
CIUDADANOS
Y
ESCOLARIDAD CIUDADANAS PORCENTAJE
SIN ESCOLARIDAD 12 14%
BASICA PRIMARIA 37 42%
BASICA SECUNDARIA 36 40%
TECNICO 01 1.1%
UNIVERSITARIO 03 3.3%
TOTAL 89 100%




Grafica 3. Nivel de Escolaridad de los ciudadanos y las ciudadanas.
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Teniendo en cuenta la grafica anterior, se puede identificar que en lo que respecta al nivel
educativo de los ciudadanos y ciudadanas, doce (12) no cuentan con procesos formativos, treinta
y siete (37) cuentan con basica primaria, treinta y seis (36) con basica secundaria, un (01) técnico
y tres (03) con formacioén universitaria.

2.1.4 REGIMEN DE AFILIACION AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN
SALUD

Tabla 4. Régimen de afiliacion al sistema de Seguridad Social.

NUMERO DE
CIUDADANAS
Y
REGIMEN DE SALUD CIUDADANOS PORCENTAJE
CONTRIBUTIVO 2 2%
SUBSIDIADO 87 98%
SIN AFILIACION 0 0%
TOTAL 89 100%




Grafica 4. Régimen de afiliacion al sistema de Seguridad Social.
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En consecuencia de la representacion grafica, se evidencia que de los ochenta y nueve (89)
ciudadanos y ciudadanas que se encuentran vinculados al Servicio de atencion de Alta
dependencia, fisica, mental o cognitiva, dos (2) cuentan con afiliacién a régimen contributivo,
equivalente al 2.2% de la poblacion, y, ochenta y siete (87) tienen afiliacion a régimen subsidiado
representados por el 98% restante, cabe resaltar que esta informacién es previamente
confirmada por medio del comprobador de derechos y Administradora de los Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud (ADRES).

2.1.5 ENTIDADES PRESTADORAS DE SALUD.

Tabla 5. Relacion EPS

RO DE LO
DADANC
- )AIDA A DO)K A
CAPITAL SALUD 82 92.1%
NUEVA EPS 03 3.3%
SALUD TOTAL 03 3.3%
SANITAS 01 1.1%
TOTAL 89 100%




Grafica 5. Entidades Prestadoras de Salud.
& Entidades Prestadoras de Salud.
g3 90
deg
Biq 70
§25 50
R
oy~
g.;%g;g‘g; 40
I g
T 30
20
10
0 [ [
CAPITAL NUEVA EPS SALUD TOTAL  SANITAS
SALUD
mEPS

La grafica muestra las diferentes Entidades Prestadoras de Salud, a las que se encuentran
afiliados los ciudadanos y ciudadanas del servicio, destacando la afiliacion a Capital Salud con
ochenta y dos (82) participantes vinculados, por otro lado, Nueva Eps con tres (3) ciudadanos y
Salud Total con tres (3) ciudadanos y Sanitas tiene la menor representaciéon, con un (01)

ciudadano.
2.1.6 LUGAR DE TRASLADO

Tabla 6. Relacion lugar de traslado

NUMERO DE
LOS

CIUDADANOS Y
LUGAR DE TRASLADO CIUDADANAS PORCENTAJE
Servicio de atencion socio sanitaria para
ciudadanas y ciudadanos habitantes de
calle y en alto riesgo. 71 80%

Hospitales. 03 3.3%
Servicio de comunidad de vida para
poblacion habitante de calle, Comunidad De
Vida La Victoria. 03 3.3%
Servicio de comunidad de vida para
poblacién habitante de calle, Comunidad De
Vida El Rosario. 04 4.4%
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Servicio de comunidad de vida para
poblacion habitante de calle, Comunidad De
Vida El Camino. 03 3.3%
Servicio de Atencidon y desarrollo de
capacidades para mujeres habitantes de
calle. 03 3.3%
Servicio de hogar de paso dia y hogar de
paso noche para la atencion de poblacién
habitante de calle Puente Aranda. 02 2.2%

TOTAL 89 100%

Grafica 6. Lugar de traslado
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Tomando en cuenta el grafico anterior, se identifica que los y las ciudadanas han sido trasladados
de otros servicios de las SDIS, tales como: Servicio de atencién socio sanitaria para ciudadanas
y ciudadanos habitantes de calle y en alto riesgo de estarlo con setenta y uno (71) ciudadanos,
representando en el 80% del total, seguido de Hospitales con tres (03) participantes, posterior a,
Comunidad de vida La Victoria, tres (03), Comunidad de Vida El Rosario, cuatro (04), Comunidad
de Vida el Camino, tres, (03). El servicio de atencion y desarrollo de capacidades para mujeres
habitantes de calle traslado tres (03) ciudadanas, lo que equivale al 3.3%. Finalmente, el Servicio
de hogar de paso dia y hogar de paso noche para la atencién de poblaciéon habitante de calle

Puente Aranda referencia con dos (02) ciudadanos, representando el 2.2%.



2.1.7 DIAGNOSTICO POR PSIQUIATRIA

e

Tabla 7. Relacion diagnodstica por psiquiatria

e

Grafica 7. Diagnéstico por Psiquiatria
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La gréfica presenta los resultados relacionados con la valoracion realizada por la especialidad
de psiquiatria de los ciudadanos y ciudadanas, evidenciando que el 70% de la poblacion,
equivalente a sesenta y dos (62) personas, cuentan con un diagndstico emitido por psiquiatria,
mientras que el 30% restante, no, es decir veintisiete (27) participantes.
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2.1.9 PATOLOGIA DE BASE

Tabla 9. Relaciéon Patologia de base

NUMERO DE

CIUDADANOS Y
PATOLOGIA DE BASE CIUDADANOS PORCENTAIJE

N 75 84%

NO 14 16%

Grafica 9. Patologia de base
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De acuerdo con el grafico, se evidencia que el 84% de la poblacion, equivalente a setenta y cinco
(75) personas, presenta alguna patologia de base, mientras que el 16% restante,

correspondiente a catorce (14) ciudadanos y ciudadanas, no cuenta con ninguna.



2.1.11 TRATAMIENTO FARMACOLOGICO

Tabla 10. Relacion Tratamiento farmacolégico

e

2
N NUMERO DE
28 TRATAMIENTO CIUDADANOS Y
g5 FARMACOLOGICO CIUDADANOS PORCENTAJE
532 S| 87 98%
Eq_g'_
€ a5 NO 02 2.24%
§§ Y55s
<&
TOTAL 89 100%

Gréafica 10. Tratamiento Farmacolégico.
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Teniendo en cuenta la representacion grafica, se evidencia que ochenta y siete (87) ciudadanos
y ciudadanas, referentes al 98% de la poblacion, cuentan con formulaciéon de tratamiento

farmacoldgico y el 2.24% restante equivalente a dos (02) ciudadanos no requiere de este.
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2.1.12 GRUPO ETNICO

Tabla 11. Relacién grupo étnico

NUMERO DE
CIUDADANOS Y
GRUPO ETNICO CIUDADANAS PORCENTAIJE
NO 89 100%
TOTAL 89 100%

Grafico 11. Grupo étnico
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Se evidencia que ninguno de los ochenta y nueve (89) ciudadanos y ciudadanas que representan

el 100% de la poblacion atendida en el servicio, no se reconocen como parte de algun grupo
étnico.

2.1.13 CONFLICTO ARMADO
Tabla 12. Relacion conflicto armado

CONFLICTO NUMERO DE

ARMADO CIUDADANOS PORCENTAIJE
S| 01 1%
NO 88 99%

TOTAL 89 100%




Grafica 12. Relacién conflicto armado
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Segun la gréafica anterior, se puede reconocer que de los ochenta y nueve (89) ciudadanos y
ciudadanas que conforman el 100% de la poblacién atendida, el 90% equivale a ochenta y ocho
(88) ciudadanos y ciudadanas, los cuales no son victimas directas del conflicto armado. En
contraste con el 1% restante un (1) ciudadano si lo es; su condicion esta relacionada con hechos
victimizantes de desplazamiento forzado por el conflicto armado colombiano.

2.1.14 DISCAPACIDAD

Tabla 13. Tipos de discapacidad

DISCPACIDAD NUMERO DE CIUDADANOS Y CIUDADANAS PORCENTAIJE
FISICA 26 29.2%
MENTAL 49 55 %
COGNITIVA 14 15.7%
TOTAL 89 100%




Grafica 13. Tipos de discapacidad
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La grafica presenta los diferentes tipos de discapacidad con los que cuentan los y las ciudadanas
del servicio, evidenciando que la discapacidad mental, equivale al 55% de la poblaciéon con
cuarenta y nueve (49) ciudadanos y ciudadanos, seguido de la discapacidad fisica con veintiséis
(26) participantes y la discapacidad cognitiva con catorce (14), esto teniendo en cuenta su primer
diagndstico, ya que, hay algunos con multiples patologias.

2.1.15 RED DE APOYO
Tabla 14. Redes de apoyo

NUMERO DE

CIUDADANOS Y

RED DE APOYO CIUDADANAS PORCENTAIJE
FAMILIAR 44 49.4%
SOCIAL 1 1%

NO TIENE 44 49.4%
TOTAL 90 100%




Grafica 14. Tipo de red de apoyo
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FAMILIAR SOCIAL NO TIENE

Segun la grafica, se observa que de los ochenta y nueve (89) ciudadanos y ciudadanas atendidos
en el servicio, cuarenta y cuatro (44) cuentan con una red de apoyo familiar, uno (1) con una red
de apoyo social y cuarenta y cuatro (44) no tienen ninguna red de apoyo vinculada al proceso de
atencion. En el mes de julio, se llevé a cabo encuentro bimensual, en la ciudad de Bogota
direccionado a la sensibilizacion de diagndsticos médicos, sus caracteristicas, importancia de la
adherencia de su tratamiento farmacoldgico y el rol que asumen como ejercicio corresponsable

dentro de sus procesos.
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CONCLUSIONES

Durante el mes de julio se implementaron acciones orientadas a la garantia de derechos,
por medio, de los acompafamientos con el uso de mecanismos constitucionales
(derechos de peticidn) para lograr avances con respecto a sus diagnésticos médicos,
con valoraciones por parte de especialidades pendientes que se convierten en una
barrera de acceso en cuanto a la asignacidén de citas y procedimientos vitales para
definicion o continuidad del mismo, esto teniendo en cuenta, el objetivo de nuestro

servicio.

Adicionalmente, se habilitaron nuevos espacios de ciudadania a través de alianzas
estratégicas tales como la Defensoria Municipal, Policia Nacional y Fiscalia General de
la Nacién, para la sensibilizacion de su condicion de salud, socializacion de sus funciones
y rutas de atencion ofertadas como entidades publicas, asi como, los deberes y derechos
que tenemos como ciudadanos y ciudadanas colombianos, regidos en una normatividad
vigente (Constitucion Politica); esto encaminado a la apropiacion, reflexion, debate y

construccion, en pro de un bienestar colectivo.

Finalmente, se reclamaron cinco (05) cédulas de ciudadania y una (01) se gestiona en
convenio con la Registraduria Nacional, sede OPADI. Con relacién al encuentro de
familias, bimensual, se llevé a cabo en la ciudad de Bogota en el salon comunal Villasuita
(Bosa la paz), alli se contd con la participacién de (26 familias), en el cual, se trabajé la
consciencia de enfermedad, caracteristicas de los diagndsticos y el rol que asumen como
elemento clave dentro de sus procesos orientado a la corresponsabilidad y participacion,
ademas de ser un factor motivacional y protector para el mantenimiento de habilidades,

capacidades y destrezas.
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